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Resumo

Inovagoes sociais sio novos produtos ou servigos que atendem as necessidades sociais e criam
novas colaboracdes sociais. O maior desafio enfrentado no desenvolvimento dessa inovacao é
a capacidade de sustentagao. Por isso, este artigo objetiva investigar a fase de sustentaciao da
horta do projeto Inova Verde a partir das caracteristicas da autopoiese de Maturana, com
destaque para as mudangas estruturais que podem formar o acoplamento estrutural. Utilizou-se
a pesquisa descritiva e o estudo de caso como procedimentos metodologicos. O processo de
desenvolvimento da horta compreendeu: projeto de extensio; mobilizacdo de pessoal;
autorizacdo de implementacdo no espaco fisico; gestao de design; implementacao e
comunicagiao. O acoplamento estrutural por dominio de interagdes ocorreu por meio da
interagdo das pessoas com a horta, mas também ha necessidade de desenvolver os
acoplamentos estruturais do grupo e por perturbagoes mutuas compensaveis. A autonomia foi
alcancada visto que a horta tem se sustentado sem interferéncia dos fundadores, no qual as
pessoas utilizam os cultivos, mas pelo observado nao realizaram novas semeaduras. Portanto,
o acoplamento estrutural é a for¢a motora para a autopoiese do projeto da horta, e ambos dao
condi¢oes para a existéncia e longevidade desse. Essa inovagao social poderia superar o desafio
da fase de sustentacdo e alcangar a expansao e difusao se o projeto tivesse sido concluido,
executando integralmente a etapa de comunicagdao, o desenvolvimento de uma rede de
parceiros e a produgio da infraestrutura de bem-estar prevista.
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Abstract

Social innovations are new products or services that meet social needs and create new social
collaborations. The biggest challenge faced in developing this innovation is the ability to
sustain. Therefore, this article aims to investigate the support phase of the Project Inova
Verde garden from the characteristics of Maturana's autopoiese, highlighting the structural
changes that can form the structural coupling. Descriptive research and case study were used
as methodological procedures. The garden development process included: extension project;
staff mobilization; authorization for implementation in the physical space; design
management; implementation and communication. Structural coupling by interaction
domain occurred through the interaction of people with the garden, but there is also a need
to develop the structural couplings of the group and for compensable mutual disturbances.
Autonomy was achieved since the garden has been sustained without interference from the
founders, since people use the crops but did not carry out new sowing, from what was
observed. Therefore, structural coupling is the driving force for the garden project
autopoiese, and both provide conditions for its existence and longevity. This social
innovation could overcome the challenge of the sustainability phase and achieve expansion
and diffusion if the project had been completed, fully implementing the communication
phase, developing a network of partners, and producing the planned welfare infrastructure.

Keywords
Social Innovation, Autopoiese, Structural Coupling, Maturana.

1 Introdugao

Inovagdes sociais sao inovagdes que sao socials em seus fins e em seus meios. Essas inovagoes
podem ser definidas como novas ideias (produtos, servicos e modelos) que atendem
simultaneamente as necessidades sociais (mais efetivamente do que as alternativas) e criam novas
relagoes ou colaboragbes sociais. Em outras palavras, sao inovagdes que nao sao apenas boas
para a sociedade, mas também aumentam a capacidade da sociedade de agir (BEPA, 2010).

O crescimento bem-sucedido das inovagoes sociais depende da demanda latente juntamente
com a oferta efetiva. Entretanto, as inovagoes sociais mais promissoras nao crescem
(MULGAN ef al., 2007). Normalmente, as inovag¢Oes se espalham em uma curva "S", com
uma fase inicial de crescimento lento entre um pequeno grupo de apoiadores
comprometidos, depois uma fase de rapida decolagem e, em seguida, uma desaceleragao a
medida que a saturagdo e a maturidade sao alcancadas (MULGAN, 2006). Algumas
inovagdes podem encontrar um nicho marginal por um periodo, enquanto outras podem
encontrar varias ilhas de apoio, mas nao conseguem combina-las em escala significativa, e
algumas podem nunca ir além de ser uma boa ideia. No entanto, uma atencao cuidadosa as
condi¢des de demanda e oferta e as op¢oes de estratégia pode melhorar as perspectivas de
inovagdes para alcangar seu potencial MULGAN ef al, 2007). O maior desafio enfrentado
no desenvolvimento de uma inovacao social ¢ a capacidade de sustentar esta inovacio
(MURRAY; MULGAN; CAULIER-GRICE, 2010).
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O laboratério de pesquisa Nucleo de Abordagem Sistémica do Design (NAS Design)
desenvolve projetos que promovem ag¢oes sociais com o intuito de estimular transformagoes
nas comunidades criativas. Dentre estes projetos esta o Inova Verde que

se define em uma associa¢do de conceitos como design, sustentabilidade, sistémico,
comunitario e bem-estar. Ele tem como objetivo a transformacio de espacos que estejam
abandonados, mal utilizados ou com desvio de finalidade em ambientes ressignificados,
com um olhar do design em busca de conceitos como bem-estar, renovacio, verde,
inovagdo, estética [...|. Busca proporcionar aos usuarios, nao apenas um local para cultivo,
mas também um espaco de integracio social, bem-estar e contemplativo, com solucoes de
design para proporcionar conforto e criar ambientes de socializacdo, educacio,
relaxamento etc. (SILVA, 2018, p. 217).

Para a estruturagao desse projeto, Silva (2018) aplicou a ferramenta Design Conectivo no
qual sua etapa final é promover a autonomia nas a¢ées de uma comunidade criativa. No
entanto, a autora ressaltou que apesar de ter sido transmitido instru¢des para desenvolver a
autonomia entre os colaboradores, na pratica isso nao aconteceu. Tendo isso em vista,
questiona-se: Como esta acontecendo a fase de sustentacao da horta do projeto Inova Verde?
Como manter a autopoiese desse projeto segundo a teoria de Maturana? Qual acoplamento
estrutural ideal a partir da teoria de Maturana?

Mediante o desafio de sustentar uma inovag¢ao social, este estudo tem como objetivo geral
investigar a fase de sustentagdo da horta do projeto Inova Verde a partir das caracteristicas
da autopoiese de Maturana, com destaque para as mudangas estruturais que podem formar
o acoplamento estrutural. Para alcancar isso, foram definidos trés objetivos especificos:

1. Fazer uma revisao bibliografica sobre os conceitos de inovagao social e de autopoiese
e acoplamento estrutural, segundo Maturana.

2. Levantar dados descritivos referentes a estrutura, ao acoplamento e a autopoiese na
fase de sustentagao da horta do projeto Inova Verde, no meses de setembro e
outubro de 2019, por meio de pesquisa documental, entrevista com os pesquisadores
do NAS Design e observagao do canteiro, onde a horta foi implementada, localizado
no Centro de Comunicagao e Expressio da UFSC.

3. Analisar os dados coletados em rela¢do as caracteristicas da autopoiese enfatizando
a interacao entre os atores, se € como ocorrem as mudancas estruturais nessas
interagOes capazes de formarem o acoplamento estrutural da teoria de Maturana.

Os procedimentos metodolégicos deste artigo caracterizam-se como qualitativos, indutivos
e fenomenolégicos, compostos pela pesquisa descritiva e estudo do caso pratico “sustentagao
da horta do Projeto Inova Verde” (TAYLOR; BOGDAN, 1997, MERRIAM, 1998). As
técnicas utilizadas em cada procedimento estao alinhadas com os objetivos especificos:
Objetivo 1, procedimento de pesquisa descritiva e técnica de revisdo de literatura; Objetivo
2, procedimentos de estudo de caso e técnicas de coleta (pesquisa documental; entrevistas,
observagoes) e analise (construgdao de explanagao) de dados; Objetivo 3, procedimento de
pesquisa descritiva e técnica de triangulagao da analise dos dados. O método de estudo de
caso utilizado foi de Yin (2010) constituido pelas etapas iterativas: plano, projeto, preparagao,
coleta, analise, compartilhamento.

O ineditismo deste estudo pode estar na auséncia de pesquisas cientificas que aplicam as teorias
de Maturana em projetos de inovacao social. Visto que ao fazer uma busca na base de dados
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Scopus, com as palavras (“social innovation" AND "autopoiese"), ndo foram encontradas
nenhuma pesquisa. Replicou-se a mesma busca no Google Scholar e encontrou-se 562
pesquisas que nao relacionam a Inovacao Social com as teorias de Maturana, essas pesquisas
somente falam de Inovagao Social ou da Autopoiese de Maturana separadamente. Essa busca
de artigos em periodicos justifica-se visto que artigos cientificos sao estudos primarios que
relatam os resultados de pesquisa em primeira mao. Além disso, a Scopus é o maior banco de
dados cientificos de resumos e citacdes da literatura com revisao por pares, possibilitando um
panorama abrangente da producido de pesquisas do mundo nas areas de ciéncia, tecnologia,
medicina, ciéncias sociais, artes e humanidades. E o Google Scholar é uma fonte da dados
ampla e confiavel, a qual permite que os proprios usuarios adicionem suas produgdes e na qual
a plataforma seleciona os trabalhos que sao mais citados conferindo, assim, uma relevancia
maior na hora da pesquisa. Este artigo também ¢ inédito por apresentar uma investigagao
empirica da horta do Projeto Inova Verde.

Este artigo esta estruturado em cinco se¢des: a primeira apresenta uma breve introduciao com
o contexto geral, questido de pesquisa, objetivos, procedimentos metodoldgicos e ineditismo;
a se¢ao dois aborda a revisao da literatura de inovagao social, as caracteristicas da autopoiese
e os tipos de acoplamento estrutural possiveis; a secdo trés expde os procedimentos
metodologicos detalhados e os resultados; a secao quatro abrange a discussao do resultado
encontrado com a revisao da literatura; por fim, a se¢do cinco apresenta as principais
consideracdes finais encontradas.

2 Fundamentagao tedrica

2.1 Inovacao social

As estruturas existentes e as politicas estabelecidas mostraram-se insatisfatorias na eliminagao
dos mais prementes problemas dos tempos atuais, como as mudangas climaticas, a epidemia
mundial de doengas cronicas, as desigualdades sociais e a crise econdmica. Assim, surge uma
nova economia, que combina elementos da antiga economia e outros inéditos. As suas
caracteristicas incluem o intensivo uso de redes e de relagoes, as difusas fronteiras entre
produgao e consumo e o papel importante desempenhado pelos valores e pelas missoes

(MURRAY; CAULIER-GRICE; MULGAN, 2010).

A discussao interdisciplinar e internacional que tem sido realizada desde o inicio dos anos 90
exige a necessidade de um plano de agao multidimensional que enfoque especialmente nas
inovagdes sociais necessarias relacionando aspectos econdmicos, ecoldgicos e sociais com o
objetivo de encontrar melhores alternativas de atender as necessidades existentes e de
trabalhar de forma mais eficaz nas repercussdes nio intencionais e efeitos colaterais do
desenvolvimento industrial na sociedade. Desde entdo a importancia da inovagao social em
enfrentar com sucesso os desafios sociais, economicos, politicos e ambientais do século XXI
tem sido reconhecida em escala global (HARRISSON ez a/. 2009; MOULAERT, 2013).

No atual estado das coisas, a inova¢ao social chega como um agente de mudanca em
potencial em todo o sistema sociotécnico (MANZINI, 2017); esta se tornando cada vez mais
claro que as inovagOes sociais, como elas se relacionam a mudancas extensas tanto nas
principais culturas que influenciam o comportamento quanto nas praticas sociais na
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economia e no consumo, determinam “em que tipo de mundo a proxima geragdo dos

cidadaos das sociedades livres estara ] vivendo” (DAHRENDOREF, 2009).

Uma inovagao ¢ social, na medida em que, transmitida pelo mercado ou sem fins lucrativos,
¢ socialmente aceita e difundida amplamente por toda a sociedade ou em certas subareas
sociais, transformada dependendo das circunstancias e institucionalizada como uma nova
pratica social ou de rotina. “Como em todas as outras inovagdes, "novo" nao significa
necessariamente "bom", mas, neste caso, ¢ "socialmente desejavel" em um sentido amplo e
normativo” (HOWALDT; SCHWARZ, 2010, p.21). A inova¢iao social deve ser viavel,
aceitavel e replicavel MULGAN, 2000).

Moulaert ez al. (2005) enfatizam trés dimensdes da inovagao social que devem ocorrer,
preferencialmente, em interagio umas com as outras:

1. Satisfacdo das necessidades humanas que atualmente nao sao satisfeitas, seja porque
ainda o ndo sao ou porque ja nao sio mais percebidas como importante pelo mercado
ou pelo estado;

2. Oportunidades nas interagdes sociais, especialmente no que diz respeito a
governanga, que permitam a satisfagdo acima, mas também aumentem o nivel de
participagao de todos, especialmente grupos privados na sociedade;

3. Aumento da capacidade sociopolitica e do acesso aos recursos necessarios para
reforgar os direitos a satisfagio das necessidades humanas e a participagao (dimensao
do empoderamento) (MOULAERT ef a/. 2005).

Inovagao social pode ser definida como o desenvolvimento e implementacao de novas ideias
(produtos, servicos e modelos) que visam atender as necessidades sociais e criar novas
relagdes sociais ou colaboragdes. Representa novas respostas as demandas sociais urgentes,
que afetam o processo de interagdes sociais e destina-se a melhorar o bem-estar humano.
Sio inovagbes que nio sao apenas boas para a sociedade, mas também aumentam a

capacidade de agao dos individuos. (EUROPEAN COMISSION, 2011).

Inovagao social é uma inovagiao que ¢ explicitamente para o bem social e publico. E a
inovagao inspirada pelo desejo de atender as necessidades sociais que podem ser
negligenciadas pelas formas tradicionais de provisio do mercado privado e que tém sido mal
servidas ou nao resolvidas pelos servicos organizados pelo estado. A inovagao social pode
ocorrer dentro ou fora dos servicos publicos. Pode ser desenvolvido pelo setor publico,
privado ou terceiro setor, ou usuarios e comunidades — mas, da mesma forma, algumas
inovagdes desenvolvidas por esses setores nao se qualificam como inovagao social porque
nao abordam diretamente os principais desafios sociais. (NESTA, 2010)

Iniciativas de inovagdo social envolvem uma ampla variedade de atores e redes em uma
diversidade de papéis e fungdes, permitindo que estas iniciativas respondam aos complexos
problemas sociais. Os atores e as redes sociais nas quais eles estao envolvidos sao governados
por modos de interacdo, dinamicas de poder e o quadro social, cultural e institucional em
que estdo inseridos. As redes e a colaboracao nao sao relevantes apenas para a criagao e
implementacdo, mas também para o dimensionamento e difusio de inovagdes sociais
bem-sucedidas. Do ponto de vista da teoria social, o foco esta ] nas interagdes dos atores
com suas racionalidades distintas, l6gicas e modos de intera¢ao e apontam para novas formas
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e praticas de governanca que estdo tornando-se cada vez mais estabelecidas. Além do
desenvolvimento de rede e aliangas entre parceiros, as inovagoes sociais demandam novas
estruturas de participagdo e colabora¢do, em um processo cocriativo mais abrangente com
maior envolvimento do usuario (por exemplo, sociedade civil, beneficiarios, usuarios como
parceiros ativos no processo de solugao), capacitacio e desenvolvimento de recursos
humanos. (HOWALDT e7 al., 2017; HOWALDT et al., 2018).

Um dos recursos mais importante nas inovagoes sociais sao certamente OS fecursos
humanos, ou seja, a colaboragao e cooperacao das pessoas, pois sem elas nada aconteceria.
Inovag¢des sociais bem-sucedidas representam pessoas intrinsecamente motivadas, pares ou
redes de pessoas, que conseguem obter o apoio de outras pessoas importantes, como a
sociedade civil, voluntarios, profissionais e, as vezes, agentes politicos (HOWALDT ez 4/,
2017). A partir deste entendimento, um processo de inovacao requer o desenvolvimento de
formas apropriadas de cooperacao entre a ciéncia e a pratica, que nao sejam centradas apenas
na transferéncia de conhecimento especializado para a pratica social. Neste contexto, as
contribui¢cdes das ciéncias sociais para moldar a inova¢ao nido podem limitar-se a "produtos
de consumo", mas em formas de geracio de conhecimento e coproducio. O objetivo da
concepgao de cooperagao é organizar o proprio processo de mudanga como um processo de
aprendizagem que promove o desenvolvimento e as habilidades de cada ator envolvido e
aumenta sua capacidade de determinar e refletir (HOWALDT; SCHWARZ, 2010).

Em um processo de inovagao social, Manzini (2008) ressalta o valor do conhecimento tacito
presente nas pessoas da comunidade, envolvendo-as ao longo do processo, iniciando pela
concepgao, passando pelo desenvolvimento e chegando a aplicagao. As pessoas siao
consideradas como possuidoras de capacidades que devem ser estimuladas para promover o
bem-estar ativo e reforgar o tecido social. Inovagdes sociais pretendem capacitar os cidadaos,
através da criacdo de novos papéis e relacionamentos (por exemplo, entre o cidadio e o
estado); no desenvolvimento de ativos e capacidades; e/ou no uso mais eficiente e
ambientalmente sustentavel dos recursos existentes (SCIENCE COMMUNICATION
UNIT, 2014; CHIAPPERO-MARTINETTI; VON JACOBI, 2015).

Um processo #gp-down, quando a inovagio social é motivada por especialistas e, em geral, atores
externos as comunidades onde elas acontecem, também ¢é necessatio para a matetializagio e
dissemina¢do das inovagbes sociais. SA0 necessarios, tanto em nivel organizacional como
comunitario, e em nivel de politicas e regulamentos (RUBALCABA 7 /., 2013). Os decisores
comunitarios e os gerentes de empresas devem apoiar, reconhecer e organizar processos
ascendentes visando tornar as ideias implementaveis e escalaveis (HOYRUP, 2012).

A autonomia necessaria para a sustentacao de uma inovagao social pode ser alcangada pelas
caracteristicas da autopoiese como a modificacdo da estrutura do sistema social para que haja
um acoplamento estrutural entre os atores que constituem esse sistema, conforme pode-se
verificar na proxima se¢ao.

2.2 Auntopoiese

A palavra Autopoiese refere-se a organizagao circular dos seres vivos. Esse conceito é
definido como uma “rede de produg¢des de componentes que resulta fechada sobre si mesma,
porque os componentes que produz a constituem ao gerar as proprias dinamicas de
produgoes que a produziu e ao determinar a sua extensao como um ente circunscrito”, por
meio do qual existe um fluxo continuo de elementos que fazem e deixam de ser componentes
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conforme participam ou deixam de participar nessa rede (MATURANA; VARELA, 2002, p.
15). Assim, a autopoiese ¢ a dinamica e ndo as partes, pois o operar é o que caracteriza a
autopoiese por meio da visaio complexa para o todo. Os autores relatam que inicialmente
pensaram que a palavra autopoiese se referia exclusivamente a organizacao do seres vivos,
mas logo perceberam que poderia se referir a outros sistemas, ja que essa organizagao pode
ser realizada em diferentes dominios e com diferentes tipos de componentes que dao origem
a diferentes classes de sistemas, em que a autopoiese ¢ incidental e nao definiria.

“De fato, autopoiese implica subordina¢ao de toda troca no sistema autopoiético a manutengao
de sua organizagao autopoiética e, como esta organizacao o define como unidade, subordinacao
de toda fenomenologia do sistema a conservacao de sua unidade.” (MATURANA; VARELA,
2002, p. 91). As caracteristicas da autopoiese determinam a organizacao do ser vivo e, segundo
Maturana e Varela (1995, 2002), as principais caracteristicas sao a:

®  Organizagio que ¢é constituida por relagcées que devem se dar entre os elementos de
um sistema para que este seja reconhecido como membro de uma classe especifica.
Esses elementos sao um conjunto de caracteristicas sistémicas e estruturais que fazem
daquele ser membro de uma classe, que organizam essa classe e que definem a
identidade da classe de um sistema. A organizagao ¢ invariavel,

®  Lstrutura, “que é suscetivel de mudar e cuja modificagdo acompanha a conservacio
ou a destrui¢ao da organizagao, especifica os elementos especificamente dados e a
relagao entre eles, o que constituem uma unidade composta que pertence a uma classe
especial” (MATURANA; PORKSEN, 2004, p. 40). Pode possuir quatro dominios:
mudangas estruturais que sao caracteristicas que se modificam sem mudar a organizagao,
mantendo a identidade de classe; mudangas destrutivas ou desintegradoras que ocasionam
a perda da organizacio que desaparece como unidade de certa classe; znfegragies
perturbadoras ou que geram mudancas de estado; znferagies destrutivas, aquelas que
resultam em mudangas destrutivas. Evidencia-se que as mudangas compensatorias
que um sistema autopoiético experimenta para manter sua identidade podem ser
conservadoras ou inovadoras.

Os sistemas autopoiéticos podem diferenciarem-se por sua estrutura, mas permanecem
iguais em relacdo a sua organizagao. Sistema ¢é qualquer conjunto de componentes em que se
especificam como constituindo uma unidade. Os sistemas existem somente na dinamica de
realizagao de sua organiza¢ao em uma estrutura. A organizagao e a estrutura nao sao proprias
somente dos seres vivos, mas de todas as coisas que se pode analisar como sistemas
(MATURANA; VARELA, 1995). Assim, os sistemas sociais sao sistemas autopoiéticos cujo
dominio que os definem como social sao as relagoes de condutas entre os organismos e nao
o molecular. Os seres vivos e os sistemas sociais sao sistemas diferentes por serem definidos
por organizacoes diferentes. Assim, o ser vivo ¢ um sistema autopoiético molecular,
enquanto o sistema social pode ser um sistema autopoiético nao-molecular originado pelo
viver dos seres vivos. (MATURANA; VARELA, 2002)

O sistema autopoiético pode operar em diversos dominios. Cabe aqui evidenciar o Dominio
Cognoscitivo (também chamado de Dominio Estrutural) que sdo todas as interagdes que um
sistema autopoiético pode participar sem perder sua identidade, ou seja, todas as trocas ou
mudangas que pode sofrer e compensagdes as “perturbacoes”. Essas interagdes tém como
resultado o acoplamento estrutural, em que o desenvolvimento das interagdes da estrutura
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de cada organismo, das deformagdes relativas as mudangas, e do compensamento entre elas,
sao o contexto da estrutura acoplada.

2.3 Acoplamento estrutural

A Ontogenia “é a histéria da mudanca estrutural de uma unidade sem que esta perca sua
organiza¢ao”. “A célula classifica e vé suas continuas interagées com o meio de acordo com
sua estrutura a cada instante, que por sua vez estd em continua mudanca devido a sua
dinamica interna” (MATURANA; VARELA, 1995, p. 112).

No acoplamento estrutural a “transformacao ontogénica de uma unidade nao cessa até sua
desintegracao” (MATURANA; VARELA, 1995, p. 112). Assim, o acoplamento estrutural é
“quando ocorre uma intera¢ao nao destrutiva — meio e unidade se perturbam e desencadeiam
mudangas mutuas de estado”, esse processo ¢ continuo. (MATURANA; VARELA, 1995, p.
133). Portanto, o acoplamento estrutural entre o organismo e 0 meio ocorre entre sistemas
operacionalmente independentes. A manuten¢ao dos organismos como sistemas dinamicos
em seu meio depende de uma compatibilidade entre os organismos com o meio, o que
chamamos de adaptacio MATURANA; VARELA, 1995).

O acoplamento estrutural ¢ valido para qualquer sistema, nao apenas para Os SEres Vivos.
Evidencia-se que as “interagdes que desencadeiam mudangas estruturais compativeis com tal
conservagao sao perturbagoes, e as que nao fizerem isso sao interagdes destrutivas”. Assim, a
mudanga estrutural é continua e ocorre a todo instante (MATURANA; VARELA, 1995, p. 136).

A natureza do acoplamento é determinada pela organizacdo autopoiética que, conforme
Maturana e Varela (1995, 2002) e Maturana e Porksen (2004), pode ser:

®  acoplamento por dominio de interacies, em que cada vez que o comportamento de uma ou
mais unidades ¢ tal que ha um dominio em que a conduta de cada uma ¢ a fun¢ao da
conduta das demais se diz que elas estao acopladas neste dominio. Nesse caso, o
acoplamento surge como o resultado das modificagdes mutuas que as unidades
interatuantes sofrem, sem perder sua identidade, no transcurso de suas interagoes;

®  acoplamento por perturbagies miitnas compensdveis, em que os sistemas autopoiéticos podem
interagir entre si, sem perder sua identidade, enquanto suas respectivas modalidades
de autopoiese constituem fontes de perturbagdes mituas compensaveis;

®  acoplamento por mudangas de modo, em que devido a sua organiza¢ao homeostatica, os
sistemas autopoiéticos podem acoplar-se de maneira que suas respectivas autopoiese
se especifiquem durante o acoplamento dentro das margens de tolerancia e variagdes
determinadas durante o acoplamento. O resultado ¢ uma unidade em que o modo de
acoplamento de seus componentes modifica durante sua historia;

®  acoplamento estrutural dos sistemas fechados, é dado quando as estruturas de dois sistemas
estruturalmente plasticos sio modificadas devido a interagdes recorrentes, sem
destruir a identidade dos sistemas que interagem. No curso de tal acoplamento, um
dominio consensual é formado, isto ¢, um dominio comportamental no qual atuamos
em conjunto e em consenso mutuo. As mudangas de estado dos sistemas acoplados
sao organizadas em sequéncias ligadas;
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® acoplamento estrutural do grupo, é um acoplamento de terceira ordem, formado por
individuos com diferentes tipos de temperamentos e comportamentos que da a cada
grupo um perfil proprio. Para formar esse acoplamento, cada individuo precisa estar
continuamente ajustando sua posi¢ao na rede de interagdes do grupo segundo sua
dinamica prépria. No entanto, apesar de todas essas diferencas, ha um estilo de
organiza¢ao generalizado em todos os grupos ou comunidade que reflete a linhagem
filogenética compartilhada por todos os individuos.

Assim, o acoplamento de sistemas autopoiéticos com outras unidades, autopoiéticas ou nao, se
realiza mediante a sua autopoiese, podendo facilitar a autopoiese do sistema mediante a forma
particular em que se realiza a autopoiese das unidades acopladas. Um sistema autopoiético pode
chegar a ser componente de outro sistema, se algum aspecto de sua trajetoria de mudangas
autopoiéticas participar na realizagao desse outro sistema. (MATURANA; VARELA, 1995).

Os autores informam que sempre que ha um fenémeno social, ha um acoplamento estrutural
entre os individuos. Assim, Maturana e¢ Varela (1995 p. 217) entendem esses fenomenos

“como aqueles associados a part1c1pagao dos organismos na constituicao de unidades de
terceira ordem” que possuem variagdo em sua forma de realizacdo. No entanto, essas
unidades resultantes do acoplamento estrutural de terceira ordem geram uma fenomenologia
interna particular (capaz de satisfazer as ontogenias individuais de cada organismo)
fundamentada nos acoplamentos mutuos que formam uma rede de interagoes reciprocas.
Todavia, os mecanismos que estabelecem e mantém a coesao dessa rede e das unidades que
a constituem, variam em cada tipo caso. A se¢ao a seguir descreve um desses possiveis casos.

3 Apresentagio e analise dos dados

O objeto de estudo é a Horta do Projeto Inova Verde pertencente ao laboratério de pesquisa
NAS Design, que esta localizado no bloco A do Centro de Comunica¢io e Expressio (CCE)
da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) situada no municipio de Florianépolis,
Santa Catarina. Os agentes a serem pesquisados sao os pesquisadores do NAS Design.

3.1 Procedimentos e técnicas de pesquisa

A visao de mundo deste artigo é a autopoiese e o acoplamento estrutural de Maturana e
Varela (1995, 2002) e Maturana e Porksen (2004) que possuem como fundamento a teoria
sistémica. O método de abordagem ¢ qualitativo, indutivo e fenomenolégico, composto pela
analise do caso pratico da manutencdo da horta do Projeto Inova Verde (TAYLOR;
BOGDAN, 1997; MERRIAM, 1998). Os procedimentos e as técnicas foram sintetizados no
Quadro 1 conforme os objetivos.

Quadro 1 - Titulo do Quadro.

Objetivos Procedimento Técnica
Objetivo 1 Pesquisa descritiva Revisdo de literatura
Objetivo 2 Estudo de caso Coleta: pesquisa documental; entrevistas, observacdes.

Andlise: construcio de explanagio.

Objetivo 3 Pesquisa descritiva Triangulacdo da andlise dos dados

Fonte: Taylor e Bogdan (1997), Merriam (1998) e Yin (2010).

FERREIRA, Alais Souza; BERLATO, ILarissa Fontoura; FIGUEIREDO, TLuiz Fernando Gongalves de;
SILVA, Carina Scandolara da; ROVER, Aires José. Horta do projeto Inova Verde: analise a partir da teoria
autopoiética de Maturana. Revista Democracia Digital e Governo Eletrénico, Florianépolis, v. 1, n. 19, p.
2-21, 2020.



11

A pesquisa descritiva foi utilizada para descrever os achados na revisio de literatura,
constituida por livros, artigos e teses cientificos, por meio da técnica de analise bibliografica
que resultou na se¢ao de fundamentagao teorica.

O estudo de caso é um método de pesquisa composto por um processo linear, mas interativo,
que ajuda a projetar bons estudos de caso, coletar, apresentar e analisar os dados
corretamente resultando na redagao de um relatério, livro ou artigo cientifico (YIN, 2010).
Esse método segue as etapas descritas na Figura 0.

Figura 1 - Método de Estudo de Caso.

Fonte: Yin (2010).

® Plano: é a etapa em que se identifica as questSes de pesquisa ou outra justificativa para a
realizagdo de um estudo de caso, decide se o estudo de caso é o método mais adequado
comparado com outros métodos, e entende os pontos fortes e as limitagdes do método.

® Projeto: é a etapa em que se define a unidade de andlise e os provaveis casos para o
estudo, desenvolve-se a teoria e os assuntos subjacentes ao estudo, identifica o projeto
do estudo de caso (unico, multiplo, holistico e integrado), e define os procedimentos.

® Preparagio: é a etapa em que se amplia as habilidades como investigador de estudo de caso,
treina-se para o estudo de caso especifico, e desenvolve-se o protocolo do estudo de caso.

® C(oleta: nessa etapa segue-se o protocolo desenvolvido, usa-se multiplas fontes de
evidéncia, cria-se um banco de dados e mantém-se um encadeamento de evidéncias.

® Analise: é baseada nas proposi¢des tedricas, considerando-se uma das cinco técnicas
analiticas denominadas como combinacao de padrao, construcio de explanagao,
analise de séries temporais, modelos logicos e sintese cruzada dos dados (a quinta
técnica ¢ somente para estudo de multiplos casos), usando dados quantitativos,
qualitativos ou ambos.

e Compartilhamento: é a etapa de definir quem sera o publico a ler o texto, compor os
materiais textuals e visuais, apresentar evidéncia suficiente para o leitor alcangar suas
proprias conclusoes, revisar e reescrever até estar bem-feito.

A coleta de dados abrangeu: a pesquisa documental, através de consulta de Projeto de
conclusao de curso (PCC) de alunos de graduagao do Design da UFSC e tese do Pés Design
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da UFSC; a entrevista individual com os pesquisadores do NAS Design, por meio de um
roteiro de entrevista com perguntas abertas; e a observagao direta do local onde a horta foi
implementada, por meio de um roteiro de observacio e do registro fotografico do espago. A
analise dos dados sera realizada por meio da técnica de construgao da explanagao que busca
analisar os dados do estudo de caso para construir uma explanagao sobre o caso. A partir da
analise dos dados coletados foram definidas trés categorias (estrutura, acoplamento estrutural
e autonomia), com base na revisao de literatura. A pesquisa sera compartilhada por meio
de um artigo cientifico. Essa parte resultou na subsec¢ao resultados.

Por fim, volta-se a pesquisa descritiva para fazer a triangulacio da analise dos dados da
revisio de literatura, das entrevistas e das observacées que resultou na analise a ser
apresentada na se¢do de discussao de resultados.

3.2 Resultados

O Projeto Inova Verde surgiu como um possivel projeto de inovagao, sustentabilidade e
interferéncia no ambiente urbano. Esse projeto tem como objetivo a transformagao de
espagos abandonados, mal utilizados ou com desvio de finalidade em ambientes
ressignificados, para que as pessoas se apropriem dos espagos em desuso, nao apenas pela
sua utiliza¢do (como o cultivo), mas também como espag¢o de integragao social, bem-estar e
contemplativo. O espago é o ambiente onde busca-se a transformagdo, com foco no bem-
estar da comunidade impactada e utilizando-se do design para atingir este objetivo. Os
recursos sio de origem material, pessoal e/ou monetiria, que possibilitam o
desenvolvimento de produtos e servicos, numa relacio de ensino-aprendizagem com a
comunidade, transformando o espaco em um ambiente acessivel aos publicos do entorno. A
comunidade, numa relagao de colaboragao e num processo de ensino-aprendizagem com o
espago, com recursos para implementagdo de solugdes, busca a sustentabilidade e a
subsisténcia do espago transformado (ressignificado) (SILVA, 2018).

O surgimento da horta do Projeto Inova Verde da-se a partir de uma pesquisa sobre o
desenvolvimento de espagos urbanos envolvendo o conceito de sustentabilidade, realizada
pot Victoria (2017). Os estudos da autora relatam as hortas urbanas ou comunitarias como
espagos coletivos de producao de alimentos, os quais promovem interacao, aprendizagem,
qualidade vida e ressignificacao de espagos urbanos a0 mesmo tempo em que promovem O
conceito de sustentabilidade. Entre os resultados da pesquisa foi possivel identificar que em
Florianoépolis ja existem algumas hortas urbanas: no Jardim Botanico de Florianépolis, em
um terreno publico no bairro Campeche, na Beira mar de Sao José, na UFSC e em outros
bairros espalhados pela cidade (VICTORIA, 2017).

No momento de cria¢ao da horta do Projeto Inova Verde existiam trés hortas no espago da
UFSC: uma horta no Hospital Universitario, horta em atividade e com foco em ervas
medicinais, uma horta na moradia estudantil, e uma horta na area do planetario, entretanto
essa se encontrava abandonada quando a pesquisa foi realizada.

3.2.1 Abndlise da estrutura da Horta do Projeto Inova 1 erde

O processo de desenvolvimento da horta do Projeto Inova Verde compreendeu as seguintes
etapas: projeto de extensio; mobilizagio de pessoal; autorizagdo de implementagao no
espago fisico; gestao de design; implementagdo e comunicagao.
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Por volta de marco de 2017 ocorreu a conceituagao do projeto de forma cocriativa, incluindo
entrevistas com a comunidade; reuniGes sobre o uso de técnicas de criacao; coleta de dados
com os integrantes do NAS Design e investigacdo de espagos, usuarios e matetiais necessarios.

Em abril de 2017, o projeto de extensao foi aprovado e iniciou-se sua execu¢ao com o auxilio
de dois alunos de graduagdo com bolsa de extensiao dedicados ao projeto, cinco alunos de
mestrado, quatro alunos de doutorado e o professor coordenador do NAS Design, além de
outros colaboradores.

Aproximadamente em maio de 2017, a diretoria do CCE autorizou a implementacao da horta
no espago indicado pelos envolvidos no projeto. O espago transformado (Figura 01) esta
localizado no Campus Universitario Central da UFSC, junto ao Bloco A do CCE, sob
responsabilidade de implementagdao do grupo de pesquisa do NAS Design que, desde 2000,
conduz pesquisas tedrico-praticas na area de design relacionadas a sustentabilidade por meio
de uma abordagem sistémica, no qual o design é entendido como um processo holistico.

a ser transformado.

¢ ¥

Figura 2 - Espaco

|-

Fonte: NAS Design (2017).

A gestao de design do projeto ocorreu por meio da ferramenta Design Conectivo,
desenvolvida por Silva (2018) em sua tese de doutorado. A ferramenta ¢ composta por oito
etapas e tem como objetivo identificar, mensurar, representar e avaliar o nivel de interagao
em sistemas de design. Sendo estes caracterizados por atividades de design, gestao de design,
bem como sua conceituacgio teorica.

Em julho de 2017, ocorreu a implementagao da horta e a aquisi¢ao e produgao de elementos
basicos para funcionamento do projeto, como ferramentas, materiais de manutengao,
canteiros, mudas e sementes. Nesse mesmo més, aconteceu o inicio do primeiro ciclo de
plantio de producao da horta, com o cultivo de ervas aromaticas, medicinais, hortalicas e

arvores frutiferas. No momento de implementacao, a horta ja despertou interesse por parte
da comunidade do CCE.

A implementag¢ao do projeto da horta foi executada pelos integrantes do NAS Design e como
pode ser visto nas Figuras 3 a 6, foram desenvolvidos quatro canteiros em madeira, com a
terra e composto organico, realizada a limpeza do terreno, o plantio e o cultivo de hortalicas,
temperos, ervas aromaticas, ervas medicinais, frutas e legumes.
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Fonte: NAS Design (2018).
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Figura 5 -

Fonte: NAS Design (2018).
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Fonte: NAS Design (2018).

Na fase de implementacao, a diretoria do CCE disponibilizou um espago depodsito proximo
a horta para o armazenamento das ferramentas, materiais de manuteng¢ao e insumos, bem
como a disponibilidade de ponto de agua.

Com relagao a comunicagiao do projeto foi desenvolvida uma marca para o Projeto Inova
Verde (Figura 7) como parte de um PCC em Design Grafico, do Curso de Design da UFSC,
por um estudante de graduagio colaborador do NAS Design, participante do
desenvolvimento do projeto (SOUZA, 2017).

Figura 7: Marca do Projeto Inova Verde

INOVAVERDE

REESICHIFICANDD ESPACOS
Fonte: Souza (2017)

A finaliza¢ao da implementagao do projeto ficou comprometida devido ao afastamento por
licenca saude do Professor Coordenador. Desta forma, nao foi possivel realizar a produgao
de mobiliario para o local, bem como a etapa de comunicacio, informando sobre a existéncia
do projeto, quais os seus objetivos e valores, formas de participagdo e suporte para a
formagao de uma rede de participagao e colaboragdo para o seu desenvolvimento.

Os planos futuros abrangem o desenvolvimento e implementagao dos elementos de bem-
estar previstos e maior area de cultivo.

3.2.2 Andlise do acoplamento estrutural

A horta do Projeto Inova Verde ¢ uma horta urbana pensada para beneficiar e envolver a
comunidade local, dessa forma a interacdo social se configura como um dos elementos
centrais do projeto, conforme relata uma das entrevistadas:
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A Horta do projeto Inova Verde foi pensada desde o seu principio como um projeto para
ser entregue a comunidade. Portanto, o acoplamento estrutural mais necessatio é com as
pessoas, a interacio das pessoas com a horta, de ordem social. Além disso, é necessario
haver o acoplamento das pessoas com alguns elementos basicos necessarios como
materiais, insumos, tempo, infraestrutura etc. que ddo condi¢bes de existéncia e
longevidade ao projeto da horta.

Desde o inicio de sua implementagao, a horta despertou interesse nas pessoas que trabalham
e circulam pelo entorno do espago. No inicio, quando a equipe do NAS Design fazia a
manutengao, algumas pessoas se aproximavam para saber sobre o funcionamento da horta e
formas de colaboraciao. O acoplamento estrutural de certa forma aconteceu, pois segundo o
depoimento do coordenador do projeto:

Para a manutencio da horta e seu espaco, por incrivel que pareca desde o inicio do projeto
foi se criando uma cultura. Os professores parabenizando o NAS Design, varios
professores entrando em contato, pedindo autorizagio para pegar algumas ervas,
professores foram deixando algumas sementes [...] ¢ a horta acabou sendo incorporada
como um espago util do CCE.

Atualmente, ndo ha uma organiza¢io de grupo formalizada de interagdo com a horta, por isso
sua intensidade de interagdo nao é conhecida. De acordo com as entrevistas, a interacao nao deve
ser intensa, visto que a horta é pequena e nao comporta uma grande produgdo. Também nao
existe um tempo indicado para a colheita, conforme afirma uma entrevistada: “Eu nao lembro
de ter um tempo especifico de colheita. De tempo em tempo tem que colher, quando vinha a
gente pegava alguma coisa, mas a gente também nao pegava tudo para chamar o pessoal”.

3.2.3 Andlise da Autopoiese

Ap6s a implementacao da horta, voluntarios do projeto Inova Verde colaboraram com a
manutengao, entre eles estudantes de graduagao e pds-graduagao, professores e membros da
comunidade do entorno. Os voluntarios também realizavam a limpeza geral, incluindo
retirada de lixo, capinagem, entre outras atividades necessarias ao cultivo das plantas, a cada
encontro programado. Além disso, a equipe de limpeza e manuten¢ao da UFSC tem ajudado
na aparagem da grama e retirada de lixo. Os encontros para realizagdo da manutencao e
plantio estavam ocorrendo mensalmente, com comunicacio por meio digital (grupo de
mensagens com pessoas interessadas cadastradas). A irrigacdo tem ficado sob
responsabilidade dos integrantes que frequentam a UFSC diariamente. A meta do projeto é
ter um sistema de irrigacdo automatico. A compostagem para produgao de adubo organico
esta sob tutela do NAS Design, mas em longo prazo, pensa-se que os usudrios da horta do
Projeto Inova Verde tenham autonomia em relagao a isso, dentro do préprio espaco da horta.

Segundo Silva (2018), a autonomia vem sendo planejada desde a concepgao do projeto
envolvendo o sentimento de pertencimento por parte da comunidade:

Autonomia no sentido de que a comunidade tenha condi¢ées de realizar a manuteng¢io do
projeto em longo prazo, sem necessidade da condugio e responsabilidade do NAS Design.
Isso se dara por meio do engajamento da comunidade universitaria e circunvizinha, para
que tomem o projeto como seu. Considera-se que, neste projeto, sua autonomia seja
alcancada por meio da participagdo de voluntarios, pela organizagio da gestdo, e pela
garantia de insumos bdsicos e manuten¢do. Aos poucos, ¢ por meio de instrugio e
empoderamento comunitario, a comunidade serd a gestora da Horta Publica do CCE da
UFSC, passando o NAS Design a ser apenas um colaborador do projeto.

O dltimo encontro programado pelo NAS Design para realizacio da manutengao e plantio
ocorreu em fevereiro de 2019. Atualmente, a manuten¢ao da horta ¢ realizada por pessoas
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da comunidade nao identificadas, visto que nao existe uma organizacao de grupo formalizada
que seja do conhecimento dos integrantes do NAS Design. Entretanto, a manutenc¢do dos
canteiros, a irrigagao e a colheita tém sido realizados por voluntarios nao identificados, visto
que ¢ possivel identificar uma a¢ao de manutenc¢ao conforme apresentam as imagens Fase 1
- Implementagao final da horta e Fase 2 - Horta nos dias atuais (Figura 8).

Figura 8 - Fase 1 - Implementacao final da horta e Fase 2 - Horta nos dias atuais.

Fonte: NAS Design (2018).

Ao conversar com uma pessoa da limpeza enquanto fazfamos a observagao, descobriu-se que a
equipe de limpeza e manuten¢iao da UFSC colabora com a limpeza do espago e corte da grama
no entorno, mas nao mexem dentro dos canteiros por nao terem autorizagdao. Segundo os
integrantes dessa equipe de limpeza, somente os professores podem plantar e usufruir da horta,
mostrando o desconhecimento de alguns membros da comunidade sobre o projeto da horta.

Para que o projeto tenha continuidade espera-se que o engajamento da comunidade local
com a horta cres¢a e prospere. Entre os fatores importantes para a continuidade autbnoma
do projeto identifica-se a formagdao de uma rede de apoio. Esta rede deve organizar a
produgao de mudas, composto organico, sementes e plantio.

4 Discussao dos resultados

O projeto de uma horta urbana em um campus universitario ¢ uma inovag¢ao social que pode
ser definida como uma nova ideia de servico que atende a uma necessidade social e que cria
novas relagoes e colaboragoes sociais (MOULAERT ez a/. 2005; BEPA, 2010) abrangendo o
conceito de sustentabilidade. Atualmente, a horta do Projeto Inova Verde encontra-se na
fase mais desafiadora do desenvolvimento de uma inovagao social, que é a sustentagao desta
inovacao (MURRAY; MULGAN; CAULIER-GRICE, 2010).

Um dos recursos mais importante nas inovagoes sociais sao os recursos humanos, a
colaboragao das pessoas, pois sem elas nada aconteceria (HOWALDT e7 al., 2017). Desde o
inicio do projeto, na fase de conceituago, as pessoas da comunidade foram envolvidas para
que essa inovacdo fosse cocriada junto a seus beneficiarios. Na fase de implementacio
identifica-se uma curiosidade e interesse pela horta por parte das pessoas que trabalham,
estudam e circulam nesse espago. Isso favoreceu um acoplamento estrutural que ocorre por
meio de interagdes nao destrutivas entre meio e unidade que se perturbam e provocam
mudangas estruturais na unidade sem perder sua identidade (MATURANA; VARELA,
1995). Esse processo ¢ continuo e a mudanca estrutural ocorre a todo momento. Neste
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projeto, o acoplamento estrutural ocorreu por meio da interacao das pessoas com a horta.
Esse tipo de acoplamento ¢ denominado como “acoplamento por dominio de interagdes” e
¢ o resultado das modificacbes mutuas que as unidades interatuantes sofrem, sem perder sua
identidade, no transcurso de suas interacoes com o meio (MATURANA; VARELA, 1995,
2002; MATURANA; PORKSEN, 2004). E possivel identificar a participagdo e o
voluntariado da comunidade local bem como a disponibilizagdo de recursos necessarios
como infraestrutura basica e materiais e insumos para a manutencao.

Na fase de observacao dessa pesquisa foi possivel detectar que ocorreu uma ressignificagao
de um espaco abandonado e mal utilizado. Depois de alguns meses sem interferéncia nem
manutengao por parte dos fundadores, pode-se observar que aos poucos a comunidade local
esta adotando a horta sem que haja uma tutoria do NAS Design, como era a intengao inicial.

A autonomia foi alcangada de alguma forma que nao ¢ de conhecimento do NAS Design, visto
que a horta tem se sustentado sem interferéncia dos fundadores. A autopoiese ¢ uma dinamica
sistémica que ocorre em uma rede de produgoes de componentes e se refere a organizagao
circular de um sistema que pode ser vivo ou nao. No entanto, a autopoiese que surge de um
sistema nao vivo, geralmente, ¢ incidental. A organizacao invariavel e a estrutura adaptavel a
mudangas sdo as principais caracteristicas que definem a autopoiese de um sistema
(MATURANA; VARELA, 1995, 2002). Assim, ressalta-se que o projeto da horta manteve sua
organizagao intacta, pois ainda faz parte da classe de hortas urbanas, obtendo somente mudangas
estruturais que contribuiram para o crescimento de suas plantas mantendo a identidade de sua
organizacao. Portanto, o acoplamento estrutural ¢ a for¢a motora para a autopoiese da horta, e
ambos dao condigbes para a existéncia e longevidade do projeto da horta.

A apropriacao da horta pela comunidade ocorreu apenas pela sua utilizagao com o cultivo.
Entretanto, a horta tem apenas se mantido com o cultivo de algumas ervas, temperos e
arvores frutiferas que haviam sido plantadas pelos integrantes do projeto. Pelo o que foi
possivel observar houve perda de alguns plantios e parece nao haver novas semeaduras. O
espago da horta ndo conseguiu alcangar uma apropria¢ao no sentido de espago de integracao
social, bem-estar e contemplativo. Provavelmente porque a fase de implementagao do
projeto nao conseguiu ser concluida, exatamente no que tange a estrutura relativa a mobiliario
e elementos de bem-estar.

No entanto, conforme menciona uma entrevistada, o acoplamento estrutural mais necessario
nesse projeto ¢ entre as pessoas para que cuidem e interajam com a horta, de ordem social.
Esse tipo de acoplamento estrutural do grupo, ainda, nao aconteceu devido a etapa de
comunicagdo ter sido interrompida e nao realizada por causa do afastamento do
coordenador. Esse tipo de acoplamento é formado por individuos com diferentes
temperamentos e comportamentos que fornecem um perfil proprio ao grupo. Além disso,
para formar esse acoplamento ¢ necessario que cada individuo se ajuste continuamente na
posicio e tarefas pelo qual ficou responsavel nessa rede de interagoes grupal (MATURANA;
VARELA, 1995, 2002; MATURANA; PORKSEN, 2004). No entanto, para isso acontecer
¢ necessario que haja uma organizagao e comunicag¢ao entre as pessoas que foi exatamente o
que ndo aconteceu na horta.

Maturana e Varela (1995) ainda informam que sempre que hd um fendémeno social,
geralmente, ha também um acoplamento estrutural entre os individuos. Os sistemas sociais
podem ser considerados como sistema autopoiéticos nao-molecular definidos pelas relagcdes
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de condutas entre os organismos e originado pelo viver dos seres vivos (MATURANA;
VARELA, 2002).

Além disso, outro ponto a ser observado ¢ que como a estrutura da Horta ainda é pequena
nao exigiu o desenvolvimento desse tipo de acoplamento para que se mantesse. No entanto,
se a estrutura for aplicada esse tipo de acoplamento sera fundamental.

Inovagbes envolvem um processo social complexo nos quais a interagio em rede
desempenha um papel central (HOWALDT; SCHWARZ, 2010). Desta forma, o
desenvolvimento de parcerias e de canais de comunicagdo poderiam contribuir
significativamente no projeto da horta.

No entanto, além dos dois acoplamentos estruturais mencionados anteriormente, ainda ¢
possivel criar um acoplamento estrutural por perturbagdes mutuas compensaveis com outras
hortas da UFSC desenvolvendo parcerias e criando uma rede de colaboragio. Isso é possivel
devido ao acoplamento de sistemas autopoiéticos (seres vivos) com outras unidades (hortas),
autopoiéticas ou nao. Assim, a autopoiese dos sistemas autopoiéticos pode facilitar a
autopoiese dos outros sistemas mediante a forma particular em que se realiza a autopoiese
das unidades acopladas. Dessa forma, um sistema autopoiético pode chegar a ser
componente de outro sistema, se algum aspecto de sua trajetoria de mudangas autopoiéticas
participar na realizag¢ao desse outro sistema. (MATURANA; VARELA, 1995).

Pode-se inferir que essa inovagao social poderia superar o desafio de sua fase de sustentacao
e alcancgar a fase de expansao e difusio se o projeto tivesse sido concluido, abrangendo a
etapa de comunicagao em sua integridade, o desenvolvimento de uma rede de parceiros e a
produgao da infraestrutura de bem-estar prevista no projeto.

5 Consideragdes finais

Este estudo realizou uma investigacao da fase de sustentacao da horta do projeto Inova
Verde a partir das caracteristicas da autopoiese de Maturana, com destaque para as mudangas
estruturais que podem formar o acoplamento estrutural. Entende-se que esse objetivo foi
alcangado visto que os dados coletados nos documentos, nas entrevistas e nas observagoes
mostraram como ocotreu essas mudancas estruturais, qual acoplamento estrutural foi
desenvolvido na horta e os motivos que nos permitem concluir que a horta alcangou a
autonomia esperada, contendo as caracteristicas da autopoiese.

Com relagao aos objetivos especificos, o estudo apresenta uma revisao da literatura sobre os
conceitos de inovagao social e de autopoiese e acoplamento estrutural, segundo Maturana.
Essa revisao fundamentou a coleta e analise dos dados. Na etapa de resultados, o artigo expde
as analises dos dados coletados nos documentos, nas entrevistas e nas observacoes referentes
a estrutura, acoplamento estrutural e autopoiese. Na etapa de discussao, realizou-se uma
analise da fase de sustentacao da horta do projeto Inova Verde incluindo a triangulagao de
todos os dados com a revisao de literatura.

Conclui-se que houve autopoiese na horta visto que sua organiza¢ao permaneceu a mesma
desde sua implementacao, tendo modificagbes apenas em sua estrutura conforme as sementes
germinaram e floresceram e as pessoas foram utilizando os cultivos. Assim, a autonomia foi
alcancada de alguma forma que nao é de conhecimento do NAS Design, visto que a horta tem
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se sustentado sem interferéncia dos fundadores. No entanto, houve somente a interaciao das
pessoas com a horta que podaram, cuidaram e utilizaram os cultivos, mas nao realizaram novas
semeaduras. Além disso, os integrantes do laboratério NAS Design nido sabem se houve
interagdo entre os atores que cuidam da horta, ja que a etapa de comunicagao nao foi concluida
e a entrega do projeto nao foi realizada para a comunidade como era previsto.

Conclui-se, ainda, que houve na horta o acoplamento estrutural por dominio de interagoes
que ocorreu por meio da interagao das pessoas com a horta. E verificou-se a necessidade de
desenvolver o acoplamento estrutural do grupo, que nao aconteceu devido a etapa de
comunicagdo ter sido interrompida e nao realizada por causa do afastamento do
coordenador, e a possibilidade de criar um acoplamento estrutural por perturbagées mutuas
compensaveis com outras hortas da UFSC desenvolvendo parcerias e criando uma rede de
colaboragao. Portanto, o acoplamento estrutural ¢ a for¢a motora para a autopoiese da horta,
e ambos dao condi¢Ges para a existéncia e longevidade do projeto da horta. Além disso, essa
inovagao social poderia superar o desafio de sua fase de sustentacao e alcancar a fase de
expansao e difusio se o projeto tivesse sido concluido, abrangendo a etapa de comunicagio
em sua integridade, o desenvolvimento de uma rede de parceiros e a produgio da
infraestrutura de bem-estar prevista no projeto.
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