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Resumo

A presente pesquisa trata da tematica da publicidade das compras publicas realizadas
substancialmente através de licitagdes. O escopo foi dado através da busca de informagoes
nos portais governamentais municipais na internet. O objetivo da investigagao foi analisar as
informagoes relativas a licitagdes presentes nos portais governamentais dos municipios da
regido do médio paraiba fluminense, tendo como base os parametros do Indicador de
Divulgagao de Compras publicas (Vicente e Soares, 2011) e da Lei de Acesso a Informagao
(LAI). Para tal foi realizado uma coleta de dados através de uma navegagao orientada nos
portais oficiais das cidades componentes da amostra. A coleta foi realizada a partir de um
protocolo de observacio contendo doze indicadores relacionados as dimensdes de
usuabilidade e disponibilidade de informag¢des. Como resultado, foi observado um baixo
indice de disponibilidade de informagdes importantes acerca dos processos licitatorios,
principalmente no que tange a atualizagdio das informacgGes. Assim, conclui-se pela
necessidade de uma preocupagao especial dos gestores em priorizar a disponibilidade de
informagoes atinentes as contratagdes publicas no ambito da regiao estudada, o que contribui
para uma maior participacao cidada na gestao publica.
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Abstract

The present research deals with the public procurement advertising thematically carried out
through bids. The scope was given through the search of information on municipal
government portals on the Internet. The objective of the investigation was to analyze the
information about the bids present in the governmental portals of the municipalities of the
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region of the middle Parafba of the State of Rio de Janeiro, based on the parameters of the
Public Procurement Disclosure Indicator (Vicente and Soares, 2011) and the Law on Access
to Information (ILAI). For this purpose, a data collection was carried out through a guided
navigation in the official portals of the sample cities. The collection was done from an
observation protocol containing twelve indicators related to the dimensions of userability
and availability of information. As a result, a low availability index of important information
about bidding processes was observed, mainly regarding the information update. Thus, it is
concluded that there is a special concern of managers to prioritize the availability of
information related to public contracting within the region studied, which contributes to
greater citizen participation in public management.

Keywords
Public Procurement. Publicity. Transparency. Government Portals.

1 Introdugao

Apontada como um dos pilares do Estado Democratico de Direito e da Administragao
Publica, a transparéncia, independente do seu grau de aprofundamento legal, ¢ caracterizada
tanto pela acessibilidade as informagoes como pela participagao popular na gestao publica,
colaborando assim para a diminui¢ao dos espagos restritos e de carater sigiloso das ag¢oes
administrativas (MARTINS ]GNIOR, 2004). A ocorréncia de uma articulagdo transparente
da sociedade com os atores publicos, governamentais ou ndo, proporciona uma
institucionalizacao da politica publica e viabiliza a efetivagao da reducao das desigualdades
sociais e o progresso da inclusio social e obten¢ao de direitos (SMANIO e NUNES, 20106).
Os mesmos autores apontam ainda que, independente do grau de aplicagao da transparéncia
e da participagdo social, sua implementacio se faz de alicerce para a elaboragao,
acompanhamento e aplicacdo de politicas publicas em um Estado Democratico de Direito.

No entanto, ainda ha um outro aspecto da transparéncia a ser considerado, aquela provida
pelos portais governamentais sem necessidade de solicitacio prévia, que se denomina
transparéncia ativa. Segundo Lemos et al. (2004), os portais governamentais na internet tém
a funcdo de demonstrar de forma didatica e clara o conteudo viabilizado pelos gestores
publicos e pelos cidadaos, devido ao fato de ser o ambiente virtual de acimulo e acesso as
informagoes, servicos e dados de atividades econdmicas e politicas locais. Os portais de
governo sao considerados como o dispositivo substancial que concede a intera¢ao do publico
através da internet (BRAGATTO, 2007; AKUTSU e PINHO, 2002).

A Lei de Acesso a Informagao (LAI) delimita uma nova importancia dada pelo Governo
Brasileiro a ampliacao da transparéncia na gestao publica em todas as esferas. A LAI é mais
um instrumento legal que visa ampliar o poder do cidadao, o que proporciona uma atuagao
mais direta e participativa na administracao publica. Esse incremento na participagao da
coletividade, com acesso quase que irrestrito as informacdes produzidas pelos agentes
estatais, refor¢ca o desenvolvimento de uma cultura de acesso em oposi¢ao a uma cultura de

segredo (CGU, 2011).

Embora de publicidade irrestrita, os frequentes casos de corrupgao atrelados a fraudes em
licitagoes ocorridas no ambito das diversas esferas da Administracao Publica faz refletirmos
sobre o cumprimento das normas elencadas na legislacao supracitada. Neste sentido, Vicente
e Soares (2011) indicam que, para uma avaliacio pertinente acerca do emprego dos recursos
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publicos, nio basta apenas divulgar os dados do resultado da licitacio. E fundamental
informar a maneira com que foi conduzido o processo, abrangendo os dados desde a
publicagao do edital até o empenho das verbas, passando pelas formas de acesso ao
instrumento convocatério e identificagdo das empresas participantes, precos ofertados,
propostas vencedoras e descricio dos produtos com marca.

Tanto a lei 8.666/93, como a Lei 9.755/98 e a prépria LATI elencam aspectos e normas
relevantes de divulgacao dos processos de contratagdo publica. Assim sendo, esta pesquisa
se da na tematica da publicidade das licitagdes existente nos portais do governos municipais
das cidades da regiao do Médio Paraiba Fluminense.

Diante do exposto, tem-se como problema de pesquisa o seguinte questionamento: Como
os municipios da regido do médio paraiba fluminense cumprem as exigéncias de publicidade
(Lei 8.666/93, Lei 9.755/98 ¢ Lei de Acesso a Informacio) das informacdes sobre licitagdes
através de seus portals governamentais?

Esta pesquisa justifica-se pela possibilidade de contribui¢ido para a tematica do governo
eletronico e transparéncia das compras publicas. Em um contexto atual brasileiro de crise
politica, ética econdémica e moral, ¢ notdria a importancia de estudos que possam subsidiar
o desenvolvimento de ferramentas de controle social e da aplica¢ao de politicas publicas mais
eficientes. O escopo da pesquisa restrito aos municipios do Médio Parafba Fluminense se
mostra viavel pelo fato de todos possuirem websites oficias. Apds busca nas principais bases
de dados de artigos nacionais (SPELL, SCIELO e ANPAD), utilizando os termos “compras
publicas” ou “compras governamentais” associado com os termos “sul fluminense” ou
“médio paraiba”, verificou-se uma auséncia de produgdes cientificas especificas de
municipios desta regido, fazendo com que a pesquisa objetivada possa preencher uma lacuna
no conhecimento.

A pesquisa tem como objetivo analisar as informagdes relativas a licitagbes presentes nos
portais governamentais dos municipios do médio paraiba fluminense, tendo como base os
parametros do Indicador de Divulgagao de Compras publicas (VICENTE; SOARES, 2011).
Para atingir o objetivo geral, os seguintes objetivos especificos serao desenvolvidos: realizar
uma pesquisa bibliografica e documental a fim de construir o arcabougo tedrico sobre a
tematica de licitacOes, publicidade e portais governamentais; realizar uma analise do modelo
do indicador de Divulgacio de Compras Publicas (VICENTE; SOARES, 2011) sob a 6tica
das legislagcoes correlacionadas a publicidade das licitacGes; e realizar uma observagao e coleta
de dados através de consulta aos portais dos municipios do médio parafba fluminense
aplicando os parametros do Indicador de Divulgacao de Compras Publicas (VICENTE;
SOARES, 2011).

No que tange a metodologia, sera realizada uma pesquisa aplicada, exploratoria e descritiva,
com abordagem quantitativa-qualitativa. Para atingir os objetivos, sera realizada uma
pesquisa bibliografica e documental através de um protocolo de observagao nos portais
governamentais na internet dos municipios componentes da regiao do médio paraiba
fluminense.

O artigo encontra-se estruturado da seguinte forma, além desta introdugdao: uma breve
revisdo da literatura, seguida por explanagdo metodoldgica, discussao dos resultados e
consideracdes finais.
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2 Breve Revisao da Literatura

A Constituicio Federal Brasileira de 1988, consagra em seu artigo 37 o principio da
publicidade como um dos regenciadores da administra¢iao publica. Neste contexto, Carvalho
Filho (2008, p.24) exprime a representacao deste principio:

Indica que os atos da Administra¢ao devem merecer a mais ampla divulgacio possivel entre
os administrados, e isso porque constitui fundamentos do principio propiciatr-lhes a
possibilidade de controlar a legitimidade da conduta dos agentes administrativos. S6 com
a transparéncia dessa conduta é que podetrio os individuos aquilatar a legalidade ou nio
dos atos e o grau de eficiéncia de que se revestem.(CARVALHO FILHO, 2008, p.24)

Moreira Neto (2000), define o principio da publicidade como o mais relevante principio
instrumental, sendo apontado como alicerce para a garantia da moralidade, legitimidade e
legalidade da gestao publica, visto que por meio da divulgacio dos atos se faz praticavel a
apuragao de conformidade ou nao da ordem juridica e, assim, viabilizando o controle social.

Freitas (2004), ressalta que o agente publico necessita manifestar publicamente todos os atos
praticados e zelar para que as agdes praticadas sejam transparentes, contribuindo para a
preservagdao de sua propria imagem, admitindo excegdes apenas em ocasides de justificada
necessidade do interesse publico ou por precaugoes relacionadas a dignidade do ser humano.

A transparéncia publica possibilita a pratica do controle social, consolidando-se como
instrumento de capacitacao do cidadao, fazendo com que as informagoes sobre a gestao
publica sejam facilmente acessadas (PORTAL DA TRANSPARENCIA, 2013).

Ademais, embora reconhecida a for¢a da transparéncia e do controle social insta destacar
que cabe ao Estado o aperfeicoamento e o fortalecimento ininterrupto dos dispositivos de
prevencio e combate a corrup¢io (PORTAL DA TRANSPARENCIA, 2013). Neste
sentido, deve-se buscar a criacdo de instrumentos mutuos de avaliacdo (balance) e controle
(check), presentes nos diversos estruturas governamentais (PRZEWORSKI, 1998).

Neste contexto, cabe ainda um aprofundamento nas classificacbes da transparéncia, que
pode ser ativa ou passiva. A transparéncia ativa é caracterizada pela divulgagio de
informagoes publicas de forma proéativa pelos governos, sejam eles de qualquer esfera. Neste
formato ¢é ressaltada a espontaneidade e iniciativa do 6rgao publico em disponibilizar os
dados referentes a gestao, sem a necessidade de uma solicitagao para acessar as informagdoes
publicas. de preferéncia através de portais governamentais (Raupp e Pinho, 2016). Ja na
transparéncia passiva, a informagao nao se mostra acessivel de imediato, cabendo ao cidadao
interessado solicitar junto ao 6rgio governamental a informacao de seu interesse, que por
ventura nao esteja disponibilizada de forma ativa pelo ente. Conforme Raupp e Pinho (2016,
p- 291, tradugdo nossa) “a transparéncia passiva é aquela em que a informagio ¢é
disponibilizada de acordo com as demandas da sociedade”.

No que tange a informagdes sobre os processos licitatorios realizados pelos orgaos publicos
das diferentes esferas de atuagao, cabe destacar que existem algumas normativas que obrigam
a divulgacdo dos editais e resultados dos certames. Na lei 8.666, de 21 de junho de 1993,
dentre outros artigos, indica-se:

Art. 16. Sera dada publicidade, mensalmente, em 6rgio de divulgacio oficial ou em quadro
de avisos de amplo acesso publico, a relagao de todas as compras feitas pela Administracdo
Direta ou Indireta, de maneira a clarificar a identificagdio do bem comprado, seu preco
unitario, a quantidade adquirida, o nome do vendedor e o valor total da operacio, podendo
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ser aolutinadas por itens as compras feitas com dispensa e inexigibilidade de licitagio
(BRASIL, 1993).

O Decreto 5.450, de 31 de maio de 2005, que regula a modalidade pregao na forma eletronica,
indica a necessidade de publicagao de documentos atinentes aos processos licitatérios:

Art. 30. O processo licitatério serd instruido com os seguintes documentos:

XII — comprovantes das publica¢oes:

a) do aviso do edital;

b) do resultado da licitacio;

¢) do extrato do contrato; e

d) dos demais atos em que seja exigida a publicidade, conforme o caso.
(BRASIL, 2005)

Neste sentido, Vicente e Soares (2011) apontam que, para uma avaliagao pertinente acerca
do emprego dos recursos publicos, nio basta apenas divulgar os dados do resultado da
licitagao. E fundamental informar a maneira com que foi conduzido o processo, abrangendo
os dados desde a publicagao do edital até o empenho das verbas, passando pelas formas de
acesso ao instrumento convocatério e identificagdio das empresas participantes, precos
ofertados, propostas vencedoras e descri¢ao dos produtos com marca.

Atualmente, os constantes e acelerados avangos na tecnologia do uso da Internet tém
propiciado uma gama de ferramentas que proporcionam a divulgacao dos atos publicos. No
acompanhamento da evolugio dos das ferramentas de tecnologia da informagao e
comunicac¢io (TIC), nota-se que antigos instrumentos de divulgacio como jornais e o
préprio Diario Oficial, sao complementados naturalmente pelas redes sociais e portais
governamentais. Aliadas aos normativos legais, estas ferramentas colaboram para o
acompanhamento da gestao publica, assegurando assim a ocorréncia de contratagGes mais
transparentes e eficientes pelo setor publico.

Em vista disso, os portais governamentais na internet surgem como uma ferramenta de
difusio das informagoes da gestao publica, contribuindo para o controle social e participagao
cidada. Os portais de governo sio considerados como a ferramenta principal que
propotciona a interacao da populagao através da internet (BRAGATTO, 2007; AKUTSU e
PINHO, 2002).

Segundo Vaz, Ribeiro e Matheus (2010), a criacao dos portais eletronicos institucionais
representou um significativo avanco na aplicacio da transparéncia nos processos da
administracdo publica, pois possibilita que dados referentes a prestagio de contas e
informagoes mais complexas fiquem mais acessiveis, além de permitirem uma atualizagdo
mais dinamica e uma busca personalizada.

A aplicabilidade da utilizagao de portais para divulgacdo de dados relativos aos gastos
publicos teve sua raiz na Lei 9.755, de 16 de dezembro de 1998, a qual institui a criagdo da
pagina oficial do Tribunal de Contas da Unido (T'CU) para a publicidade de dados e
informagdes acerca das contas publicas nas esferas Federal, Estaduais e Municipais.
Imediatamante, o TCU normatizou a Instrucio Normativa n°® 28, de 5 de maio de 1999,
detalhando assim as informagoes e os prazos que devem ser disponibilizados pelos 6rgaos e
entidades. Enfim, caracterizada como um marco na transparéncia publica brasileira, a Lei n°
12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacao), obrigou efetivamente os
orgio e entidades publicos a dar publicidade a seus atos, destacando-se as peculiaridades
contidas no paragrafo 3° do artigo 8°:
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§ 32 Os sitios de que trata o § 2¢ deverio, na forma de regulamento, atender, entre outros,
a0s seguintes requisitos:

I — conter ferramenta de pesquisa de conteudo que permita o acesso a informagao de forma
objetiva, transpatente, clara e em linguagem de facil compreensio;

I — possibilitar a gravacao de relatérios em diversos formatos eletronicos, inclusive abertos
e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a andlise das
informacoes;

III — possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos abertos,
estruturados e legiveis por maquina;

IV — divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacdo da informagio;

V — garantir a autenticidade e a integridade das informagbes disponiveis para acesso;

VI — manter atualizadas as informagoes disponiveis para acesso;

VII — indicar local e instru¢Ges que permitam ao interessado comunicar-se, por via
eletronica ou telefonica, com o 6rgio ou entidade detentora do sitio; e

VIII — adotar as medidas necessirias para garantir a acessibilidade de conteido para
pessoas com deficiéncia, nos termos do art. 17 da Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de
2000, e do art. 9° da Convencio sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada
pelo Decreto Legislativo n° 186, de 9 de julho de 2008 (BRASIL, 2011).

Em vista disso, Vicente e Soares (2011), realizaram uma pesquisa sobre a publicidade das
compras publicas nos portais na internet das capitais dos Estados Brasileiros através de um
indicador proposto denominado Indicador de Divulgacao de Compras Publicas, baseado nas
exigéncias legais e julgadas ideais de transparéncia. Os autores concluiram que ha um baixo
percentual de cidades que divulgam informagdes atualizadas de compras, indicando a
necessidade de providéncias por parte do TCU no caso dos itens inerentes a Lei 9.755/98.
Destaca-se ainda que, como sugestao de trabalhos futuros, foi recomendada a repeticao
periddica da pesquisa de forma a acompanhar o comportamento do grau de transparéncia
dos municipios, refinar os critérios de avaliagdo e aplicar em municipios com caracteristicas
diferentes, todos alinhados aos objetivos desta pesquisa.

3 Procedimentos Metodolégicos

A pesquisa realizada pode ser caracterizada como de natureza aplicada. Segundo Gil (2010),
as pesquisas aplicadas sao destinadas a aquisi¢ao de novos conhecimentos visando a aplicacao
em uma situagdo especifica.

A investigacao buscou desenvolver seus objetivos através das formas de uma pesquisa
exploratoria e descritiva. De acordo com Gil (2010, p.27), as pesquisas exploratorias sao
definidas como aquelas que “tém como proposito proporcionar maior familiaridade com o
problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipéteses”. Ainda de acordo
com esse autor, as pesquisas classificadas como descritivas, tém por objetivo descrever as
caracteristicas de uma determinada populacio ou, entdo, o estabelecimento de relagdes entre
variaveis.

Esta pesquisa caracteriza-se ainda, quanto a abordagem, como quantitativa-qualitativa.
Minayo (1994) ressalta que o conjunto de dados quantitativos e qualitativos nao se opdem,
sendo que na verdade se complementam, pois a realidade abrangida por eles interage
dinamicamente, excluindo qualquer dicotomia.

Para atingir os objetivos propostos, foi realizada uma pesquisa bibliografica através da busca
por conhecimentos de biblioteconomia, documentagao e bibliografia, com a finalidade de
colocar o pesquisador em contato com o que ja se produziu sobre o tema de pesquisa
(PADUA, 2004). A pesquisa documental utiliza de materiais que nio receberam tratamento
analitico ou que ainda podem ser reelaborados e sao considerados uma rica fonte de dados e
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informagoes (GIL, 2002) e sera realizada através de consulta aos portais governamentais
oficiais dos municipios componentes da regidao do médio paraiba fluminense objetivando a
obtencao das informagoes necessarias para a analise.

A metodlogia aplicada se desenvolveu em trés fases. Na primeira fase, foi realizada uma
identificacdo e analise dos critérios utilizados na Lei de Acesso a Informagao (2011) e no
Indicador de Divulgacao de Compras Publicas, proposto por Vicente e Soares (2011). Os
critérios analisados por ambas as fontes, foram consolidados visando maior objetividade e
atualizacdo na analise, em virtude de sua complementariedade.

A pesquisa se difere da investigagdo realizada por Vicente e Soares (2011) em virtude do
escopo amostral aplicado pelos autores em questdo, bem como uma atualizagdo do modelo
de analise aplicado, visto que a Lei de Acesso a Informagao nio estava em vigor a época e
consequentemente nao foi considerada na composi¢ao do mesmo. Ademais, na atualidade
em questao, ndo se poderia desconsiderar importantes aspectos inseridos pela LAI,
especificamente no seu artigo 8° paragrafo 3°, que em muito contribuem com a aplicagao da
transparéncia ativa de dados relativos as compras governamentais.

Desta forma, consolidou-se um modelo de analise composto por indicadores multicritérios
que foram o alicerce do protocolo de observacio dos portais da internet dos municipios do
médio paraiba fluminense. O Quadro 1 destaca esses parametros consolidados por
dimensao, levando em cosideragao a fonte especifica de origem de cada critério.

Quadro 1 — Pardmetros componentes do Modelo de Anilise da coleta de dados

Vicente e Soares

Dimensio Modelo de Anilise consolidado (2011) LAI

Existéncia de pagina especifica para divulgacio das

S T X X
Licitagoes e Compras Publicas
Presenca de /inks direcionados as paginas de

. . 1 X X
divulgacio das Compras Publicas
Existéncia de ferramenta de pesquisa de conteudo na

L . ~ . X
pagina de divulgacdo das Compras Publicas
Possibilidade de gravacio de relatérios em diversos
formatos eletronicos, inclusive abertos e nio X

proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a
facilitar a andlise das informacgoes

Divulga¢do das Licitagdes categorizadas como
abertas, em andamento ou concluidas (ou X
categorizacdo equivalente)

Auséncia de necessidade de cadastro para acesso as
infomacGes de divulgacido das Compras Publicas

Usuabilidade do Portal

X
P Edital X X
S S
& 3‘5 Preco de Referéncia X
S M Participantes da Licitagdo X
g g Mapa de Consolidado com as propostas de precos X
g g‘ Resultados X X
h=! 3 Marcas dos produtos X
- Informacdes Atualizadas X

Fonte: Autor baseado em Vicente e Soares (2011) e na LAL
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Ja na segunda fase, ocorreu a identificagio dos portais govenamentais das cidades
componentes do médio paraiba fluminense. A regiao do médio parafba fluminense ¢,
segundo a Fundaciao CIDE (Centro de Informacao e dados do Rio de Janeiro), composta
por 12 municipios: Barra do Pirai, Barra Mansa, Itatiaia, Pinheiral, Pirai, Porto Real, Quatis,
Resende, Rio Claro, Rio das Flores, Valenga e Volta Redonda. Localizadas em grande parte
as margens da Rodovia Presidente Dutra, as cidades juntas compdem cerca de 7% da
populacio do Estado do Rio de Janeiro e sdo bergos de pdlos industriais e Universitarios.

Caracterizadas por aspectos socioeconomicos bem distintas, as cidades do médio paraiba
integraram como objeto deste estudo pelo fato de inexistir, até o presente momento, pesquisa
analoga atual. De forma preliminar, foram elencados os portais que configuram
institucionalmente o poder publico local das prefeituras na internet, conforme apresentado
na Tabela 1:

Tabela 1 — Cidades, Populacdo Estimada e Portais Institucionais

Cidade Portal da Prefeitura Populacio

Estimada
Barra do Piral http:/ /www.batradopirai.tj.gov.br/portal/ 97.460
Barra Mansa http:/ /www.batramansa.tj.gov.br 179.451
Ttatiaia http:/ /itatiaia.tj.gov.bt/inicio 30.703
Pinheiral http://www.pinheiral.tj.gov.bt 24.282
Pirai https:/ /www.pitai.tj.gov.br 28.222
Porto Real http:/ /www.portoreal.tj.gov.br 18.829
Quatis http://www.quatis.tj.gov.br 13.785
Resende http://www.resende.tj.gov.br 126.923
Rio Claro http://tioclaro.tj.gov.br 17.988

Rio das Flores http:/ /www.tiodasflotres.tj.gov.bt 8.984

Valenga http://www.valenca.trj.gov.bt 74.237
Volta Redonda http:/ /www.pottalvt.com 265.201

Fonte: Autor baseados em IBGE, 2016

Na terceira e dltima fase, buscou-se uma navegacao orientada nos portais referenciados na
Tabela 1 com o objetivo da aplicagao de um protocolo de observagao dicotdmico para cada
indicador elencado no Quadro 1, através do qual consolidou-se em uma planilha os
resultados. Nesta aplicagio metodoldgica foram identificados como “sim” os critérios em
que se identificou a existéncia nos portais selecionados e “nao” os critérios ausentes ou de
busca dificultada. A coleta dos dados foi realizada no periodo de 22 a 25 de outubro de 2018
pelo préprio autor.

4 Discussao dos Resultados

Como resultados obtidos pela pesquisa aplicada, optou-se por realizar uma analise por
dimensao, abordando inicialmente aspectos da usuabilidade dos portais e posteriormente
acerca das informagoes disponibilizadas.

No que tange a usuabilidade, os resultados elencados foram compilados através da Tabela 2.
Cabe ressaltar que para as Tabelas 2 e 3, a letra “S” foi apresentada como abreviagao da
palavra sim, que representa a ocorréncia do critério no portal correlacionado a cidade
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elencada horizontalmente. Da mesma forma, a letra “N”representa a palavra nao, que indica
uma auséncia do critério no portal do municipio diretamente relacionado.

Tabela 2 — Usuabilidade dos Portais por cidades do médio paraiba

Critérios de Usuabilidade dos Portais

Barra do Pirai
Barra Mansa
Itatiaia
Pinheiral
Pirai
Porto Real
Quatis
Resende
Rio Claro
Rio das Flores
Valenga
Volta Redonda

Existéncia de pédgina especifica para
divulgacio das Licitagdbes ¢ Compras | S | S | S| S| S| S| S| S |N|S]|S
Publicas

wn

Presenca de /inks direcionados as paginas
de divulgacdo das Compras Publicas SIS PSS NININES  NPS S S

Existéncia de ferramenta de pesquisa de
conteudo na pagina de divulgagio das | S | S | S | S| N | S| S| S|S|N|N|S
Compras Publicas

Possibilidade de gravacio de relatérios em
diversos formatos eletronicos, inclusive
abertos e ndo proprietarios, tais como | S [ N I[N [N | N | S | S| S |N| S |N|N
planilhas e texto, de modo a facilitar a
analise das informacoes

Divulgacdo das Licitagdes categorizadas
como abertas, em andamento ou| S [N | S | N|N| S| S| S |N|N|N|N
concluidas (ou categorizagdo equivalente)

Auséncia de necessidade de cadastro para
acesso as infomagdes de divulgagio das | S | S [ S | S | S| S| S| S |S|S|S|S
Compras Publicas

Fonte: Autor

A partir de uma observagao dos dois primeiros parametros, verifica-se um percentual elevado
de ocorréncia tanto de uma pagina especifica para divulgacao das licitagdes e compras
publicas como de /nks que direcionam para essas paginas. Foi considerado o direcionamento
por meio de /nks aqueles que possuiam a denominaciao especifica licitagbes ou compras
publicas (ou semelhantes) na pagina principal, nio sendo considerados como /nk direto a
denominagao “transparéncia”. O portal na internet da cidade de Rio Claro se destaca
negativamente por nao ter sido encontrado nem pagina especifica nem /Jzk que direciona
para as informacdes acerca das compras governamentais.

No que tange a existéncia de ferramenta de pesquisa de conteudo, apenas trés municipios
nao apresentam em seus portais esta facilidade: Pirai, Rio das flores e Valenga. A
possibilidade de consulta otimizada por meio de busca por conteudo especifico pode
contribuir para o acesso a informagao de maneira mais objetiva e clara, viabilizando assim o
contato do cidadao. Ja acerca da possibilidade de gravagao de relatérios e informagdes em
diversos formatos eletronicos, apenas cinco municipios (Barra do Pirai, Porto Real, Quatis,
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Resende e Rio das Flores) apresentaram essa disponibilidade em seus portais, o que simboliza
um total de 41,67% do total de portais analisados.

A categorizacdo de qual fase a licitagdao se encontra permite otimizar a busca de informagdes
sobre as compras publicas, cabendo assim analises tempestivas em caso de nao ocorréncia
de homologacio. Este critério também foi observado em apenas cinco cidades da regiao
analisada (Barra do Pirai, Itatiaia, Porto Real, Quatis e Resende), o que representa
proporcionalmente uma auséncia em 58,33% da amostra.

A auséncia de necessidade de cadastro prévio ou quaisquer credenciamento para acessar as
informagoes relativas as licitagdes e compras publicas foi observada na integralidade da
amostra, demonstrando assim um acesso facilitado as informagdes existentes disponiveis.

Tabela 3 — Informacio sobte compras governamentais dos Portais por cidades do médio paraiba

B s 8 <

-l @ —_ = = =]

Al S|l =] ® $ el 8|8 8|38

Critérios de Informagdes sobre 2 § B3| B~ 'aﬁ g 8 K :g: 2
compras publicas nos Portais <| 8| 8 €& 8 Cz’ 2l | S| = ~

g 5|7 & ° M| > | £

< [~ W 'O ‘E

m | A & S

Edital N|S|S|S S S S| S|{S|S|S
Preco de Referéncia N|IS|S|S|S|N|S|S|S|S]|S|S
Participantes da Licitacdo N|IN|N|N|IN|N|IN|S|N|N|N|N

I;/feqcazsconsohdado com as propostas de NINININININININININININ

Resultados S S S S S S S S S|IN|S|N
Marca dos Produtos N|N| S S S|IN|[N|N|N|N|S|N
Informacdes atualizadas N|N|N|S|N|[N|S|S|N|N|N|N

Fonte: Autor

Acerca da dimensio das informagdes disponiveis sobre compras publicas nos portais
analisados, consolidaram-se os resultados da observacido através da Tabela 3. Neste interim,
os aspectos referentes as informagoes do instrumento convocatério (Edital) assim como a
disponibilidade do prego de referéncia dos produtos e servi¢os foram encontrados de forma
similar em 83,34% da amostra, inclusive com presenca nas mesmas cidades, sendo ausentes
apenas nos portais das cidades de Barra do Piraf e Porto Real. Insta destacar que, embora de
publicidade legal obrigatéria no Diario Oficial e em veiculos de midia local ou regional
(conforme o caso), a divulgagao do edital convocatério juntamente com o aviso de licitagao
em formato eletronico viabiliza o acesso por fornecedores e cidadaos as informacdes
detalhadas do certame, contribuindo assim para um accountability e controle social da

populagao.
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Nota-se que os fatores criticos da analise realizada se perfazem nos dados relativos aos
participantes ¢ a disponibilizacdo de mapas que consolidam as propostas que ocorreram
durante o andamento dos processos de compras envolvendo licitagdes ou nao. Sobre esses
aspectos, apenas a cidade de Resende que apresentou em seu portal os participantes de suas
licitacHes.

O indicador relativo aos resultados foi caracterizado pela existéncia da divulgagio da
homologacao da contratacdo publica ou da licitagdo realizada, devidamente caracterizada pela
empresa vencedora e o valor da proposta vencedora. Devido a imposi¢ao legal prevista tanto
na Lei 8.666/93 como na LAI, os indices revelam quase uma totalidade do atendimento a
este critério, carecendo de implementagoes ainda nos portais na internet das cidades Volta
Redonda e Rio das Flores.

Ja a divulgagdo das marcas dos produtos que compdem as propostas das empresas
ganhadoras foi observado em apenas 33,34% dos portais analisados, especificamente nos
portais dos municipios de Itatiaia, Pinheiral, Piraf e Valenca. Os baixos indices apresentados
revelam uma desconsideragao da importancia de divulgacdo dessas informagoes pela gestio
das cidades na regiao analisada.

No que diz respeito a atualizagdao das informagoes, foi considerado como atualizado o portal
que obtinha a divulgacdo dos resultados de seus processos de compras até no maximo 45
dias em relagao aos avisos de licitagao, considerando que este dado todos os portais divulgam
em suas paginas. Em virtude da analise ter sido realizada em diversas modalidades de
licitagao, o prazo de quarenta e cinco dias foi considerado por ser o prazo mais extenso
contido nas obrigac¢oes de publicacao do edital previstos no paragrafo 2° do artigo 21 da Lei
8.666/93. Assim sendo, foi verificado um baixo indice de portais municipais com
informagoes atualizadas, perfazendo um total de 25% da amostra, sendo encontradas apenas
nos portais oficiais das cidades de Pinheiral, Quatis e Resende.

Ademais, com o objetivo de proporcionar uma visao panoramica do desempenho particular
de cada cidade, a Tabela 4 foi organizada apresentando o percentual que cada portal
governamental atendeu considerando os 12 critérios analisados.

Tabela 4 — Percentual de atendimento aos indicadores de transparéncia de compras governamentais por portal

governamental
% de atendimento aos indicadores de transparéncia de
Classifica¢do Cidade .
¢ compras governamentais
10 Resende 85%
Itatiaia
20 — 69%
Pinheiral
Quatis

Barra do Pirai

o 0
> Barra Mansa 4%

Valenca

Pirai

o 0
8 Porto Real 46%

Rio das Flores
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Volta Redonda

120 Rio Claro 38%

Fonte: Autor

Diante do cenario apresentado pela Tabela 4, tem-se uma notoria disparidade da
transparéncia das compras publicas encontrada no portal oficial da cidade de Resende em
comparacao com os demais portais das localidades componentes da regiao do médio paraiba.
Esta disparidade se torna um pouco reduzida quando comparado aos municipios de Itatiaia,
Pinheiral e Quatis.

Nota-se ainda um distinto atraso dos municipios de Piraf, Porto Real, Rio das Flores, Volta
Redonda e Rio Claro em proporcionar um accountability efetivo através de seus portais na
internet tanto no que tange a usuabilidade como na disponibilidade de informacdes aos
cidadaos materializadas através de elementos de transparéncia ativa.

5 Conclusao

Embora existam diversas defini¢des na bibliografia acerca da transparéncia publica, é
indubitavel o clamor da sociedade pela transparéncia em virtude dos notérios casos de
corrupcao ocorridos nas gestdes governamentais envolvendo a administragio publica
especificamente no que tange aos gastos publicos. Nota-se uma preocupagao ¢ uma busca
por transparéncia através da evolucao legal ocorrida nas dltimas décadas. Essa evolugao legal
culmina na promulgagao da Lei de Acesso a Informacao em 2011, lei federal com diretrizes
extensivas aos estados e municipios.

No entanto, a pesquisa realizada demonstra que a promog¢do da transparéncia
especificamente sobre as compras governamentais no ambiente virtual ainda é precaria e
escassa, em descompasso com as exigéncias legais, mesmo levando em consideracio que se
trata de uma lei vigente ha cinco anos.

Os critérios relativos a dimensdo das informagoes existentes sobre compras publicas e
licitagbes e contratos foram os menos observados pela pesquisa. Dentre eles, a
disponibilidade de dados referente aos participantes do processo licitatério, a0 mapa
consolidado com as propostas de todos os participantes, assim como a divulgacao da marca
dos produtos e a atualizagao das informagdes nos portais se mostrou carente de atengio e
implementagao. Nota-se ainda a existéncia de diversos instrumentos de operacionalizagio da
publicidade das informag¢oes com diferentes /zyouts e formas de organizagao, fator este que
além de nao contribuir com a clareza das informagdes mostra-se ineficiénte no que se propde
baseado nas normativas pertinentes.

Observa-se que, mesmo aspectos legalmente impostos pela LAI para serem divulgados
através dos portais governamentais sao negligenciados pelas gestdes municipais, indicando
assim uma necessidade de um acompanhamento do cidadao e dos 6rgaos de controle que
fiscalizam o atendimento as leis. Ademais, cabe ressaltar que o resultado desta pesquisa
direciona para o entendimento de que nido basta que existam leis que imponham uma
transparéncia se nao houver uma cultura de transparéncia, que permeie o Estado e a
sociedade, de modo a instrumentalizar o cidadao para o exercicio de seu direito de ter acesso
a informacao publica.

VIANNA JUNIOR, Antonio Jodo de Oliveira. Publicidade das compras publicas: uma andlise das informacdes disponiveis
nos portais governamentais na internet. Revista Democracia Digital e Governo Eletronico, Florianépolis, v. 1, n. 17, p.
140-153, out. 2018.




152
Assim sendo, ressalta-se que carece de atengao dos gestores municipais a atualizagdo
constante das informacOes disponibilizadas. A observagdo de diversos aspectos
desatualizados e com baixa profundidade de informagoes elencadas pelos indicadores da
coleta de dados desta pesquisa indicam um descaso com a celeridade da publicidade das
informagoes dos gastos publicos com contratagdes, o que prejudica o contato tempestivo
dos interessados no acompanhamento dos processos.

Portanto, tendo em vista os dados encontrados e apurados, conclui-se que a disponibilidade
das informagdes sobre as compras publicas governamentais na esfera municipal existentes
nos portais oficiais se caracterizam como frageis e incompletas, evidenciando um baixo nivel
de cumprimento dos critérios elencados pela LAI. Mesmo levando em consideragdo a
complexa realidade brasileira, de 26 estados, um Distrito Federal e 5.570 municipios, a
realidade retratada demontra um menosprezo e uma auséncia de zelo na publicidade das
informagoes relativas as licitagdes e contratos realizados pelas gestdes municipais. Salienta-
se que ha de se requerer esforcos constantes de fiscalizagdo e acompanhamento por parte de
todo e qualquer cidadio para a efetivagdo de politicas publicas de transparéncia.

A investigacao realizada conclui que os municipios do médio paraiba fluminense apresentam,
em sua maioria, composi¢ao de dados insatisfatorios e uma caréncia na transparéncia local.
Como propostas para estudos futuros, sugere-se avaliar a padroniza¢ao das ferramentas que
operacionalizam a divulgacdo das informagdes das contratagdes publicas bem como replicar
a pesquisa para regides diversas do Brasil, onde possa aplicar estudos comparativos com estes
resultados.
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