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Resumo

O objetivo do artigo é apresentar algumas bases teoricas para a formulagio de um modelo
democratico sustentavel. A ideia surge, primeiro, a partir da necessidade de atentar ao
potencial paradigma cientifico da sustentabilidade, que exige uma postura responsavel da
sociedade com o futuro, e, segundo, a revolugdao informacional promovida pelas TIC’s.
Assim, a partir do método indutivo, sugere-se que as TIC’s sao instrumentos eficazes para
a inclusio da sociedade civil no procedimento democratico, através da dialética que
caracteriza o ciberespaco, além da fiscalizagao indireta das decisdes coletivas tomadas no
proprio processo democratico.
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Abstract

The article’s aim is to present some theoretical basis to formulate a sustainable democratic
model. The idea comes, at first, from the necessity to look at the potential scientific
paradigm of sustainability, which requires responsible posture from society with the future,
and secondly, the informational revolution moved by the ICTs. Thus, with the inductive
method, it is suggested that information sharing, besides the information exchange that
cyberspace provides, the ICTs are effective for the civil society to be included in the
democratic procedure, aside from being able to directly supervise collective decisions taken
by the democratic process.
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1 Introdugao

Ha tempos a sociedade civilizada adotou o modelo democritico como forma de
organiza¢ao politica, elegendo-o como fonte legitimadora da tomada de decisGes coletivas.
Esse modelo, entretanto, tem encontrado certa resisténcia para adaptar-se as novas
tecnologias de informacao que sio experimentadas na presente “era digital”, a qual também
¢ marcada pelo surgimento de um provavel novo paradigma cientifico de sustentabilidade.

Assim, o presente artigo tem como objetivo investigar as correlagdes e pertinéncias
existentes entre a democracia, como modelo de organizagio politica, o desenvolvimento
sustentavel, como potencial paradigma cientifico, e as Tecnologias de Informacao e
Comunicagio (TIC’s), como mecanismos mediadores e potencializadores de uma
democracia sustentavel.

Ocorre que as estruturas tradicionais de governo tém resistido a implementagdo dessas
novas tecnologias. Além disso, nem toda a sociedade esta inclusa nesse ciberespago, o que
demanda o desenvolvimento de politicas publicas aptas para legitimar um modelo de
governo eletronico permeado por TIC’s sem ofender os principios democraticos. Em
suma, hd a necessidade de inovagao na democracia para que esta seja contextualizada a
sociedade informacional em que esta inserida, mas a0 mesmo tempo atenda a demanda
sustentavel que estd em pauta.
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O trabalho, em sua primeira se¢ao, apresenta o aspecto tedrico e conceitual da democracia,
como modelo de governo e de decisao coletiva legitimada. Além disso, sio demonstradas
algumas de suas premissas basicas e alguns dados histéricos, bem como a influéncia que o
constitucionalismo contemporaneo da ao seu conceito operacional, integrando no mesmo
os direitos fundamentais.

Na segunda secdo, aborda-se no que consiste a denominada sustentabilidade, e como essa
tem se apresentado como potencial paradigma cientifico, a qual tem origem, especialmente,
na finitude dos recursos naturais, fato que compromete a vida do préprio homem. Dessa
ideia, entdo, surge a necessidade de pensar-se em modelos sustentaveis de
desenvolvimento, e isso em todas as esferas da vida humana, inclusive no ambito politico.

Por fim, sugere-se que as TIC’s, como mecanismos capazes de aumentar e de compartilhar
o trafego de informagdes no espago digital, podem promover e colaborar para o
desenvolvimento sustentavel de um novo modelo de democracia.

O estudo proposto nao apresenta um novo modelo democratico propriamente dito.
Somente tenta ensaiar, a partir de uma metodologia indutiva, algumas bases para um
posterior aprofundamento no tema, até porque, sendo dinamica como de fato a democracia
¢, o ensaio de modelos sustentaveis nessa grande area deve ser postura cientifica deve ser
renitente e perseverante quanto a busca de novas formas de estimular e comprometer a
sociedade no processo democratico.

2 Democracia

Para conceber o que seria democracia do ponto de vista contemporaneo, faz-se necessario
em um primeiro momento identificar alguns de seus conceitos fundamentais, razdo por
que, para alcanga-los, refugiar-se-a em alguns dos seus aspectos historicos.

Somente compreendendo a concepgio contemporinea de democracia, muito mais
complexa que a proposta grega antiga, poder-se-a justificar a potencialidade de uma
democracia fundada em um novo “paradigma emergente” (SANTOS, 2008, p. 59) de
“sustentabilidade”. (FERRER, 2012, p. 312)

E antes de apresentar alguns dos tradicionais conceitos de democracia, pode-se afirmar que
seu ressurgimento apos a experiéncia grega na antiguidade justifica-se na busca pelo
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reconhecimento dos direitos fundamentais do individuo perante o autoritarismo exercido
pelos detentores do poder no espago publico. Ou seja, a democracia sempre se
apresentou como antigeno ao totalitarismo, seja pelo absolutismo do monarca no periodo
antecessor as revolucdes liberais, seja pelas ditaduras posteriores a Primeira Guerra
Mundial. (BOBBIO, 1986, p. 09-10)

Disso resulta um primeiro dado importante para a construcao conceitual da democracia,
que ¢é sua oposi¢dao as formas de exercicio de poder desmedido e sem justificagdo ético-
moral:

[...] se por Democracia se entende a forma aristotélica, a republica ndo é Democracia;
mas no seu cariter peculiar de ‘Governo livre’, de regime antiautocritico, encerra um
fundamento da Democracia moderna na medida em que por Democracia se entende
toda a forma de Governo oposta a toda a forma de despotismo. (BOBBIO et al, 1998, p.
323)

aturalmente, a origem da democracia faz remissao a Grécia antiga. Mas autores préprios
Naturalmente, igem da d ia f: 1 Grécia antiga. M t 1
a filosofia politica, como Robert A. Dahl, afirmam que o povo - “demos” - naquele
da filosofi litica, Robert A. Dabhl, afi “d ” 1
periodo nio tinha o mesmo sentido de generalidade que se tem atualmente. Afirma o autor
que a realidade grega era extremamente exclusivista, tanto no seu aspecto interno, entre os
habitantes da “polis”, seja no seu aspecto externo, entre outras “polis”. (DAHL, 2012, 32-
ssim, compreender a democracia a partir dessa origem histérica pode redundar em
34) Assim, d d 1 tir d igem histori de redund
um equivoco tedrico, apesar de ser leviana sua simples refutagao.

esar dessa inconsisténcia tedrica, a democracia passou a ocupar um papel importante
A d 1 isténcia tedrica, a d 1 1 i tant

entro daquilo que considerou a evolucao das nacoes, a ponto de ser uma caracteristica
dentro daquil id lucao d coes, to d teristi

eterminante e qualificadora da ideia de naciao desenvolvida. Hoje, especialmente apds os
determinant lificadora da ideia de nacao d lvida. Hoje, ialment
eventos daquilo que ficou conhecido como “Primavera Arabe”, as sociedade caminham
para a confirmacao e reafirmagdo da democracia como sistema de organizacio politico-
social.

Parte-se, assim, para uma definicio minima de processo democratico como o “[..]
conjunto de regras de procedimento para a formacao de decisdes coletivas |[...]”, mas que
exige “[...] respeito as institui¢oes, exatamente porque neste respeito estao apoiadas todas as

vantagens do método.” (BOBBIO, 1986, p. 12)

Dessa breve consideragdo sobre o conceito operacional de democracia retira-se uma ligao
esclarecedora: a democracia, além de ir de encontro a qualquer forma de totalitarismo,
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consiste em um método encontrado pela sociedade para a tomada de decisdes coletivas
acerca de seus proprios rumos, de suas proprias necessidades.

Em uma definicdo mais recente para o que seria democracia ou processo democratico, a
proposta por Todorov, nao distante de Bobbio, também se mostra produtiva:

[...] a democracia é, no sentido, etimoldgico, um regime no qual o poder pertence ao
povo. Em outras palavras, a populagio inteira escolhe seus representantes, os quais, de
maneira soberana, estabelecem as leis e governam o pafs durante um periodo de tempo
decidido de antemao. (TODOROV, 2012, p. 15-16)

Essa conceituagao apresenta um novo dado caracterizador da democracia que marca sua
era moderna: a representatividade. Isso porque, sendo uma forma de organizacio
caracterizada pela refutacio de praticas despoticas, pela soberania popular, pelo poder
exercido pelo povo, mas diante da imensa densidade demografica dos Estados, faz-se
necessario que representantes eleitos via sufragio fazem as vezes da popula¢ao inteira nos
parlamentos e cargos publicos, pois impossivel sua exercicio de forma direta.

Por essa razao, Bobbio et al (1998, p. 42) afirma que a forma originaria, direta, presente na
realidade grega antiga, nao encontraria condi¢des factiveis de operacionalizacio —
densidade demografica, complexidade das escolhas, etc -, o que beiraria, no ver do autor,
insensato desejar que a decisdo coletiva que caracteriza o processo democratico seja colhida
de cada um dos cidadaos, individualmente.

Assim, sustenta a inevitabilidade da representatividade como forma de exercicio e
concretizagao da democracia, desde que:

[.] por representante entende-se uma pessoa que tem duas caracteristicas bem
estabelecidas: a) na medida em que goza da confianga do corpo eleitoral, uma vez eleito
nio ¢ mais responsavel perante os proprios eleitores e seu mandato, portanto, ¢é
revogavel; b) ndo ¢ responsavel diretamente perante os seus eleitores exatamente porque
convocado a tutelar os interesses gerais da sociedade civil e ndo os interesses particulares
desta ou aquela categoria. (BOBBIO et al,1998, p. 47)

Como se pode perceber, a representatividade mostra-se como uma tecnologia de tomada
de decisao coletiva que sustenta a aceitacao publica quanto ao seu teot, e isso em razao da
legitimidade outorgada aos representantes escolhidos pelo processo eleitoral.

A partir das defini¢oes e caracterizagdes propostas na identificagdgo do que seria a
democracia contemporanea, ainda que se utilizando de alguns elementos histéricos, pode-
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se resumir, ainda que sem qualquer possibilidade de esgotar minimamente o que seriam
todos os diversos elementos e modos de ver a democracia — pelo liberalismo, pelo
socialismo, pelo elitismo — que a mesma somente existe em razao das “regras do jogo” ou
“procedimentos universais” (BOBBIO et al, 1998, p. 327), que atualmente se encontram
constitucionalizados. (BOBBIO et al, 1998, p. 65)

Assim, o pano de fundo da caracterizagdo e conceitua¢ao da democracia diz respeito as
regras do seu jogo. Representatividade, periodicidade, elei¢ao, liberdade de expressio. Essas
sao algumas das regras que dio, portanto, “sustentagao’” ao processo democratico.

A partir do constitucionalismo contemporaneo, pode-se ainda acrescentar outro
“contetido” ao conceito de democracia. Nao no sentido de excluir o que até aqui foi dito,
mas no sentido de completar o conceito, dando-lhe uma nova roupagem, ressalta-se, a
partir do constitucionalismo moderno. Trata-se da atribuicao de um aspecto substancial a
democracia, explicitando que nao é somente o cumprimento das formalidades do processo
democratico que garantem a manifestacio da prépria democracia, mas sim a observancia
dos direitos chamados fundamentais no contetdo da decisdao coletiva. (STRECK, 2003, p.
279)

Essa diferenga é bem exposta por Ferrajoli (2011, p. 26-27):

Sio, em verdade, justamente ‘substanciais’, isto ¢, relativas ndo a ‘forma’ (a0 quem e ao
como), mas a ‘substancia’ ou ‘conteudo’ (a0 que coisa) das decisdes (ou seja, ao que nao é
licito decidir ou ndo decidir), as normas que prescrevem - além das, e talvez contra as,
contingentes vontades das maiotias - os diteitos fundamentais: sejam aqueles de liberdade
que impéem proibigdes, sejam aqueles sociais que impdem obrigagdes ao legislador. |...]
Se, de fato, as normas formais sobre o vigor se identificam, no Estado democritico de
direito, com as regras da democracia formal ou politica, enquanto disciplinam as formas
das decisGes que asseguram a expressdo da vontade da maioria, normas substanciais
sobre a validade, vinculando a pena de invalidade a substancia (ou o significado) das
mesmas decisdes em tespeito aos direitos fundamentais e aos outros principios
axiolégicos neles estabelecidos, correspondem as regras com as quais bem podemos
caracterizar a democracia substancial.

Logo, a manutencao da democracia deve ter como objetivo a garantia dessas regras,
formais e substanciais, mas também a mudan¢a das mesmas quando niao se mostrarem
mais sustentaveis. Ora, é justamente essa no¢ao de que se faz necessario avangar, evoluir,
melhorar, mas de maneira responsavel, requisito este que da origem ao desenvolvimento
sustentavel, paradigma cientifico que tem permeado a atualidade, e que é objeto da proxima
secao.

Democracia Digital e Governo Eletronico, Flotianépolis, n® 11, p. 25-39, 2014.



31

3 Desenvolvimento Sustentavel

A ciéncia se depara atualmente com diversas duvidas quanto ao conhecimento cientifico
alcangado até entdo. Apesar de muitas descobertas terem ocorrido durante a modernidade,
ha ainda algumas inquietagdes que envolvem o espirito humano.

Essa preocupacio pode ser representada pela seguinte fala de Santos (2008, p. 61):

Estamos de novo regressados a necessidade de perguntar pelas relagoes entre ciéncia e a
virtude, pelo valor do conhecimento dito ordinario ou vulgar que nés, sujeitos individuais
e coletivos, criamos e usamos para dar sentido as nossas praticas e que a ciéncia teima em
considerar irrelevante, ilusério e falso; e temos finalmente de perguntar pelo papel de
todo o conhecimento cientifico acumulado no entriquecimento e empobrecimento
pratico das nossas vidas, ou seja, pelo contributo positivo ou negativo da ciéncia para a
nossa felicidade.

A agonia que essas indagagdes provocam na mente humana ¢ recente quanto as questoes
socials, especialmente quanto ao chamado “projeto da modernidade”. Isso porque os
principais sociologos dos ultimos séculos, apesar de terem discutido as relagdes estruturas
da sociedade, as estruturas de poder, as ideologias e filosofias, e até mesmo o
comunitarismo e o liberalismo, nunca se preocuparam com os prejuizos que a humanidade
viria a ter apOs a saturagao dos recursos naturais utilizados para subsidiar a Revolugao
Industrial. (GIDDENS, 1991, p. 17)

E ¢ justamente nessa preocupagdao com o futuro da humanidade, a saber, sua perpetuacio
sobre o solo terrestre, que encontra lugar um novo paradigma de crescimento social,
conhecido como “desenvolvimento sustentivel”.

O termo “desenvolvimento sustentavel” foi cunhado pela Comissio e Meio Ambiente e
Desenvolvimento das Nagoes Unidas, cujo resultado dos trabalhos teria sido o relatério
batizado com o nome de sua coordenadora, a primeira-ministra norueguesa Gro
Brundtland, por isso, Relatério Brundtland.

A nova adjetivacao ao desenvolvimento impingido pelo relatério é o marco daquilo que o
direito passou a considerar como direito fundamental ao “ambiente ecologicamente
equilibrado, essencial a sadia qualidade de vida”. (SANTILLI, 2005, p. 58)

Nesse novo ideal de desenvolvimento, ha o estabelecimento de uma relacio de
interdependéncia entre a humanidade e a natureza, especialmente a partir da preservagao
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desta como condi¢do “sine qua non” para a perpetuagao daquela. Isso porque, conforme
afirma Jonas (2006, 31-32), a civilizagdo humana ¢é contraria aos elementos da natureza por
esséncia, pois construiu seu habitat natural em cidades que sdao justamente resultado da
destruicdao da natureza. Assim, a sobrevivéncia do homem sempre importara na utiliza¢ao e
consumo de recursos naturais, o que inerentemente importa na destrui¢ao da natureza.

Justamente diante dessa inevitabilidade de consumo de recursos, alterou-se de forma
substancial o pensamento daqueles que fazem ciéncia. O que se percebeu foi que a
utilizacdo demasiada dos recursos naturais podera em um futuro breve levar o Planeta
Terra e a humanidade a um colapso existencial, pois, apesar de a possibilidade de a Terra
extinguir-se ser questionavel, a extincido do homem em razio da falta de recursos
energéticos ¢ inegavel. (BAUMAN, 2013, p. 55)

Logo, mostra-se necessario a0 homem alterar sua forma de pensar o seu lugar no mundo.
Jonas (2006, p. 32) afirma que, ao se partir de um prisma antropocéntrico, desde que nao
reducionista, a preservacdo da biosfera é um “dever para com o homem?”, pois os dois
planos de existéncia seriam completamente inseparaveis. E isso se justificaria simplesmente
por o ambiente ser a “patria terrestre no sentido mais sublime da expressio”, onde a
responsabilidade para com o homem abrangeria literalmente a responsabilidade para com
toda a criacio.

Sendo, pois, um paradigma filoséfico que deve ser alterado, sua ideia deve permear todas as
esferas do conhecimento humano, inclusive as sociais, onde também se encontra a politica.
De nada adiantaria, por exemplo, descobertas cientificas maravilhosas nas areas da
medicina e da bioquimica, ou das engenharias e da fisica, se estas proprias descobertas nao
forem disponibilizadas por meio de politicas publicas de inclusio e de disponibilizagdao das
inovagdes tecnologicas a todos os homens que necessitam ou se beneficiariam delas.

Assim, a necessidade de adentrar nessas searas, tangenciando-as com o paradigma da
sustentabilidade, tem por objetivo justamente responder a necessidade de redugio do
consumo dos recursos naturais, o que traz verdadeiras inquietagdes no campo cientifico. E
como nao poderia ser diferente, os fatores que levam a comunidade cientifica a discutir a
sustentabilidade como paradigma cientifico respingam seu desespero inclusive na ciéncia
politica e nos seus institutos, como também ¢é caso da democracia:

Muitos se deram conta que a democracia ¢ uma forma muito artificial e bem pouco

natural de vida associada. Ela estd ligada estruturalmente ¢ ndo ocasionalmente a uma
série de imperfeicGes. E uma forma de vida social que requer doses muito elevadas de
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disposicao para ouvir, muita capacidade de suportar, uma notavel capacidade de viver
sem ilusdes, dando pouco espago as utopias e a idéia de uma total regeneracio. [...] A
democracia é predominantemente (ainda que nao exclusivamente) ligada a uma filosofia
(o empirismo) que ndo provoca arrepios ao longo da espinha, que a muitos parece
pouquissimo excitante, que nasceu em polémica com o entusiasmo, que insiste sobre os
limites do possivel, sobre a provisoriedade das solugdes, sobre sua parcialidade e
revisibilidade, que prefere os compromissos as decisoes carismaticas. (ROSSI, 2000, p.
140

Se de fato a democracia reveste-se dessa caracteristica realista, entio necessariamente
precisa enfrentar os problemas latentes no meio social. Mas nao somente. Deve também
aprender com seus erros do passado, verificar os problemas do presente e, por fim, projetar
as questoes que envolvem o futuro.

Ora, sendo a democracia um modelo de organiza¢ao politica que também sofre a influéncia
desse novo paradigma, devera atentar e criar um modelo sustentiavel. E nesse sentido,
depara-se com uma sociedade vivendo uma revolugao tecnolégica em microeletronica e
telecomunicacdo, que esta sendo experimentadas desde o fim do século XX. Esta
“revolucao informacional”, que deu origem ao termo Tecnologias de Informagao e
Comunicagao (TIC’s), pode ser um caminho para modelos de democracia sustentaveis.

4 TIC’s para um Desenvolvimento Democratico Sustentavel

As questoes envolvendo Estado e tecnologia, apesar de parecerem distantes, na verdade
estdo muito proximas, mais do que se imagina. Alias, talvez alguém ja tenha dito que a
criacio do proprio Estado seja uma tecnologia social. Afirma-se isso a partir do
pensamente de Cunha(2011, p. 62):

Mas tanto é produto tecnolégico o ‘robot’ sofisticadissimo que um dia nos substituira em
boa parte dos labores pesados (pata o bem e para o mal), como o elmo emplumado do
cavaleiro andante, u como o préprio cavalo domesticado um dia e transformado em
transporte ¢ arma. Lucidamente alguém disse um dia que a globalizacio comecou com a
domesticagio do cavalo e a inven¢io da roda. A tecnologia é mais antiga que ambas, mas
teve ai um salto de gigante.

Assim sendo, a democracia é também uma criagdio humana tecnoldgica com o fim de
subsidiar a tomada de decisoes coletivas que, mesmo quando parcela dos participes do
procedimento discordem diametralmente da decisio tomada, em razdo da legitimidade
dada ao mesmo, obtém conformacao e aquiescéncia social com os termos da decisao
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escolhida pela maioria. Nesse caso, a tecnologia — democracia — tem um papel contingente,
de manter os individuos fiéis ao contrato social hipoteticamente aceito desde o inicio da
modernidade.

Ocortre que, dentro daquilo que Castells (1999, p. 67) considera como um intervalo raro na
histéria que promove importantes rupturas paradigmaticas na cultura, a inser¢ao das
Tecnologias de Informacdo e Comunica¢io (TIC’s) no cotidiano social é uma realidade
inafastavel e incontestavel. E a generalizagio desse fato nio alcanga somente aquelas
nagoes onde historicamente a tecnologia tem primazia. A expansio das TIC’s em paises
considerados “em desenvolvimento” cresce mais a cada dia, criando um lugar de “liberagao
da expressao publica”. (LEMOS, LEVY, 2010, p. 10)

A evolugao das chamadas microengenharias eletronicas, somada as inovagdes na seara das
telecomunicacdes, permitiram que o homem experimentasse de forma diaria a relativizagao
do tempo e do espaco. (BAUMAN, 2001, P. 132-149)

Apesar das mudancas extremamente rapidas que ocorreram em razao de tal revolugiao
tecnoldgica, atribuiu-se as mesmas a possibilidade de serem criados outro caminhos
relacionais entre os individuos, além da alteragio, atualizacdo e aprimoramento daqueles ja
criados. A democracia, pois, pode ser um desses caminhos.

Castells (2000, p. 27), ao afirmar que a “Sociedade em Rede”, longe de ser futuro préximo,
¢ a propria realidade, afirma que a esfera publica é o setor da sociedade mais resistente a
revolucgao tecnolégica. E nesse sentido, afirma categoricamente que a mudanga do modelo
politico que permitird que o politico acompanhe as alteragdes sociais e responda as
necessidades dos individuos na coletividade:

O sector publico ¢ actualmente o actor decisivo para desenvolver e moldar a sociedade
em rede. Individuos inovadores, comunidades contraculturais e empresas de negécios, ja
fizeram o seu trabalho ao inventar uma nova sociedade e ao difundi-la por todo o
mundo. A moldagem e a condugio desta sociedade estd, como esteve sempre no caso das
outras, nas maos do sector publico, apesar do discurso ideolégico que pretende esconder
esta realidade. Contudo, o sector publico é a esfera da sociedade em que as novas
tecnologias de comunicagdo estio menos difundidas e os obsticulos a inovagio e ao
funcionamento em rede sio mais pronunciados. Assim, a reforma do sector publico
comanda tudo o resto, no processo de moldagem produtiva da sociedade em rede.
(CASTELLS, 2000, p. 28)

Entretanto, sabe-se que a tecnologia nao ¢ algo em si propria. Assim como a faca, que
também ¢é uma tecnologia, tem sua utilidade para cortar alimentos, também pode ser usada
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para o cometimento de um homicidio. Assim, pois, as TIC’s nido garantem que a
informagao por elas veiculadas, que se propaga de forma horizontal, contribuam para o
amadurecimento democratico, ou melhor, para a construcao de uma modelo democratico
sustentavel.

Ocorre que mesmo existindo essa preocupagao quanto a utilizagio das TIC’s no processo
democratico, ¢ inegavel que a sociedade, que escolhe as formas de organizagao politica, ao
modelar-se a partir de redes de comunicag¢ao, exige uma adequagao tedrica do conceito de
governo a essa realidade virtual.

As TIC’s, segundo Cepik, Canabarro e Possamai (2010, p. 15), comegaram a ser usadas na
esfera governamental como modelo de gestao das informagdes, entre 1960 e 1970. Apos
essa fase, que visava tdo somente maior eficiéncia na realizacdo das atividades rotineiras e
burocraticas, ja na década de noventa do século passado, os entes governamentais passaram
a utilizar as TIC’s para fins de gestdo da informacao, através da utilizacio de Centros de
Processamento de Dados (CPD’s), o que ainda tornava o acesso a informagao estritamente
interno.

Novo avango se da quando na ja chamada “era da Internet” (CEPIK; CANABARRO ;
POSSAMAI, 2010, p. 16), as informacbes siao espraiadas através de redes de
compartilhamento, mas nido somente nas instituicoes detentoras dos grandes
computadores. Com a criagdo dos computadores pessoais, a informacao trafega também
entre instituicoes com individuos e entre individuos. Por essa razio:

[...] surgiram (principalmente nos Estados Unidos, com o Governo Clinton) discursos no
sentido de utilizar a TI de maneira a tornar os 6rgdos governamentais mais responsivos e
orientados a prestacio de servigos [..]. Este novo entendimento, acompanhado pelo
crescente uso de tecnologias mais maduras (tais como interfaces graficas, arquiteturas
computacionais cliente-servidor, estagdes de trabalho, entre outras), ampliou o
entendimento do uso da TI na administragdo publica [...] um papel central nos sistemas ¢
processos administrativos. (CEPIK; CANABARRO; POSSAMAL 2010, p. 17)

Como se pode perceber, de uma formatagao centralizadora e hierarquicamente vertical no
tratamento das TIC’s, a estrutura governamental cede a expansao horizontal da
informacao. Entretanto, essa forma de compartilhamento de informagdo teve um novo
avango no que diz respeito a governabilidade: as TIC’s deixaram de ser apenas mecanismos
de gestao para tornarem-se essenciais na mudanc¢a da forma de governar e, portanto, nos
modelos de organizacao politico-social. (CEPIK; CANABARRO; POSSAMAL 2010, p.
18)
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E sendo a democracia a forma de organizagao social politica eleita no contrato social, as
TIC’s podem promover uma re-legitimagao do Estado, pois permitem que as informagdes
quanto as decisoes coletivas tomadas pelos representantes democraticamente eleitos sejam
também aferidas pela propria sociedade que participa do processo eleitoral.

Essa realidade pode tornar a sociedade muito mais participativa na vida civica e politica do
Estado, pois deixa de ter uma participagao restrita ao momento de escolha de seus
representantes, mas passa a conhecer as consequéncias e repercussoes das decisoes
coletivas tomadas, interagindo cotidianamente com aqueles que sio protagonistas da esfera
politica (representantes, servidores publicos, 6rgaos, etc) e com os demais integrantes da
sociedade civil, possibilitando o julgamento quase que imediato de tais decisdes.

Mas nao somente nesse sentido. As TIC’s também podem promover uma integracio e
resposta muito mais eficiente nas relacdes entre esferas de governo, viabilizando a
“integracdo, a comunicagdo e a interoperabilidade dos diversos 6rgaos e sistemas de
informacao governamentais de forma mais fluida.” (CEPIK; CANABARRO; POSSAMALI,
2010, p. 29)

E ¢ justamente essa participagao proativa da sociedade civil no processo democratico, e nos
resultados e consequencias das decisoes coletivas que sao tomadas pelos representantes do
governo, através das TIC’s, que sugere um modelo de desenvolvimento democratico
sustentavel.

Essa nova proposta de organizacao depende daquilo que se denominou de “ciberespaco’

O ambiente do ciberespaco se concretiza na medida em que sdo institucionalizados os
mecanismos adequados para que haja a interagdo entre todas as partes de um sistema. De
outra parte, as partes s6 se realizam enquanto sujeitos ativos na medida em que se sente
refletidas no todo, na medida em que espaco comunicativo se consolida. A boa
governanga, portanto, pressupde a existéncia de ciberespago. E este para se materializar
necessita que exista um universo de comunicagio e linguagem acessivel para todas as
pattes envolvidas. [...] Quanto maior a comunicagio entre as partes, mais a democracia se
ramifica. Mais a democracia consolida seus sustentaculos junto aos participantes do
sistema. (ROVER;MEZZAROBA, 2010, p. 28)

Mas que para isso seja possivel, para que esse ciberespaco seja de fato ocupado pela
sociedade civil, faz-se necessario, segundo Rover e Mezzarobra (2010), que as TIC’s
estejam disponiveis a0 maior nimero de pessoas possiveis, que a exista uma “depuracio
critica” das informag¢oes compartilhadas por todos aqueles que quiserem fazé-lo, e que os
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individuos seja ativos na sua participagao na rede, até mesmo para criar um senso critico
agucado quanto as informagoes que sao veiculadas pelas TIC’s, as quais podem ser falsas.

Portanto, usando-se as TIC’s como ferramentas tecnoldgicas para o compartilhamento de
informagdes, para dar maior transparéncia as decisoes coletivas tomadas pelos
representantes eleitos nos processos democraticos, bem como para permitir a interacao
entre os membros da sociedade civil na apreciagio e julgamento das politicas publicas
eleitas, parece-nos inevitavel que a democracia, entendida como procedimento para
respaldar a tomada de decisGes coletivas, pode ensaiar uma melhora significativa no seu
atual modelo. Isso porque faz surgir uma sociedade mais critica, decorrente da liberdade
informacional, o que dificulta a manipulacao dos dados referentes as decisdes coletivas, ou
seja, o “demos” finalmente ganhando espago para entender e atuar, de fato, na “kracia”.

5 Consideracdes Finais

A vida em sociedade sempre trouxe desafios ao direito e a politica. Diante do dinamismo
daquela, estes necessitam diuturnamente adaptarem-se e moldarem-se para suprir as
necessidades que vida coletiva exige. E nessa demanda de adequacio a realidade cultural, a
democracia depara-se atualmente com um desafio: a0 mesmo tempo em que deve atender a
primados de sustentabilidade, estd inserida em uma sociedade informacional e em rede
virtuais de comunicagao.

A democracia mostra-se como a forma de organizac¢ao politica caracterizadora da sociedade
contemporanea civilizada. Nesta, os procedimentos sdo elevados a fun¢oes legitimadoras
das decisdes coletivas tomadas na esfera politica. As “regras do jogo” democratico —
elei¢ao, voto, liberdade ideoldgica, etc — mostram-se como instrumentos democraticos
contingentes dos anseios sociais.

Ocorre que a ciéncia depara-se com um problema que afeta a todos, indistintamente. Todo
o mundo vive uma realidade de escassez de recursos energéticos, fato que cogita o
surgimento de um novo paradigma cientifico, envolvendo a sustentabilidade dos modelos
de organizagoes social propostos. Essa premissa, apesar de inicialmente envolver a esfera
ecolégica, acaba adentrando em outras esferas da vida humana, alcancando inclusive a
democracia. Mas como criar um modelo democratico sustentavel? Ou ainda, o que seria
um modelo democraitico sustentavel?
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Diante da realidade informacional que a sociedade vive, e com o advento em escala global
da utilizagao, seja pelos governos, seja pela sociedade civil, das TIC’s, vé-se, pois, a
possibilidade de garantir a universalizagao dessas novas tecnologias, que por natureza se
apresentam dialéticas, como uma alternativa para promover o desenvolvimento da
democracia de forma sustentavel.

Em suma, partindo do fato de a democracia fundar-se primordialmente na soberania
popular, e de que o exercicio desta é extremamente influenciado pela manipulagio das
informacdes, a utilizacdo das TIC’s no controle e fiscalizacio das decisGes coletivas
tomadas pelos representantes eleitos via sufragio mostra-se como uma alternativa para
promover, de forma sustentavel, alteragdes no modelo tradicional de democracia, pois
descentraliza a transmissio das informagoes e permite a verificagao da autenticidade das
mesmas pelos proprios atores do processo democratico.

A evolugao da sociedade e dos modelos de desenvolvimento utilizados para o seu
crescimento sempre acarretam certos receios e, muitas vezes, consequéncias nao esperadas.
Entretanto, é inevitavel que a ciéncia ensaie um novo modelo democratico pautado em
sustentabilidade e TICs, tanto para que as decisoes coletivas sejam mais responsaveis, como
para que a sociedade civil tenha uma participagdo mais pré-ativa no procedimento
democratico, hipdteses que tendem a legitimar ainda mais o processo de tomada de
decisOes coletivas que interessam a todos os integrantes da sociedade.
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